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. DEFINICIE

Za kazdym razem kiedy w Regulaminie lub Ramowej Umowie Faktoringowej ponizsze pojecia uzywane
sg z wielkiej litery przyjmuje sie, ze majg one nastepujgce znaczenie:

1.

10.

Cesja - przeniesienie (scedowanie) przez Faktoranta na GoMoney Wierzytelnosci
oraz wszelkich zwigzanych z nig praw, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie,
Ramowej Umowie Faktoringowej oraz Wykonawczej Umowie Faktoringowej.

Depozyt — czes¢ kwoty Wierzytelnosci podlegajacej Cesji i Finansowaniu, ktérag GoMoney
zatrzymuje jako zabezpieczenie swoich wierzytelnosci od Faktoranta, ktéra to kwota
pomniejszona o wszelkie naleznosci GoMoney podlega zwrotowi Faktorantowi po spfacie
catosci Wierzytelnosci w terminie 7 Dni Roboczych. Warto$¢ Depozytu jest kazdorazowo
wskazywana w Ofercie Nabycia.

Dokumenty Dodatkowe — dokumenty i informacje, o ktére moze zwréci¢ sie GoMoney
zaréwno do Faktoranta, Uzytkownika, jak i Kontrahenta w celu zawarcia Ramowej Umowy
Faktoringowej, Wykonawczej Umowy Faktoringowej, Weryfikacji Tozsamosci, uprawnienia
do reprezentacji Faktoranta, oceny sytuacji finansowej Faktoranta lub Kontrahenta, oceny
mozliwosci sptaty naleznosci lub potwierdzenia poprawnosci Wierzytelnosci.

Dyspozycja — dowolna dyspozycja Uzytkownika skierowana do GoMoney poprzez Portal
Klienta, zwigzana z wykonywaniem Wykonawczej Umowy Faktoringowej (np. dodania
Kontrahenta, zgtoszenia Faktury do Finansowania itp.).

Dzien Roboczy — kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku wtgcznie, z wytgczeniem dni
uznanych za ustawowo wolne od pracy.

Faktorant — przedsiebiorca w rozumieniu Ustawy Prawo przedsiebiorcéw, ktéry zawart
Ramowg Umowe Faktoringowa oraz Wykonawczg Umowe Faktoringowg z GoMoney,
przy czym Faktorantem moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna prowadzaca dziatalnosé
gospodarczy. W przypadku spétki cywilnej Faktorantem sg wszyscy wspdlnicy spétki cywilnej.

Faktura — faktura w rozumieniu przepiséw prawa obejmujgca Wierzytelnos¢ wynikajaca
z zawartej miedzy Faktorantem a jego Kontrahentem umowy sprzedazy towardw badz tez
umow o sSwiadczenie ustug, ktére to umowy dotyczg dziatalnosci zawodowej Kontrahenta
i do ktérych uméw zastosowanie ma prawo polskie i wtasciwe sg polskie sady powszechne;
wystawiona przez Faktoranta na rzecz Kontrahenta, nie wczesniej niz po wykonaniu ustugi
lub dostarczeniu towaru, spetniajgca wymogi GoMoney opisane w punkcie V niniejszego
Regulaminu i dokumentujaca istnienie Wierzytelnosci.

Finansowanie — ustuga $wiadczona przez GoMoney na rzecz Faktoranta na podstawie
zawartych Wykonawczych Uméw Faktoringowych polegajgca na nabyciu przez GoMoney,
za wynagrodzeniem, zaakceptowanej Wierzytelnosci (tj. dokonaniu odptatnej Ces;ji
Wierzytelnosci) i wyptacie Zaliczki dla Faktoranta na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie, zwana dalej rdwniez ustugg Finansowania.

GoMoney/Faktor —- GOMONEY.PL SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg
w Zielonej Goérze, przy ul. Francuskiej 2a, 65-941 Zielona Godra, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej
Goérze, VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000904659, posiadajgca NIP:
9731078174 oraz REGON: 389105803, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 5.000,00 ztotych,
optaconym do kwoty 5.000,00 ztotych.

Kod Autoryzacji — jednorazowy kod, cigg znakéw wysytany na zadanie Uzytkownika przez
GoMoney lub w jego imieniu na wskazany przez Uzytkownika numer telefonu lub adres e-mail,
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stuzacy identyfikacji Uzytkownika, podpisaniu Ramowej Umowy Faktoringowej, autoryzacji
jego Dyspozycji dokonywanych w Portalu Klienta.

Konto — przypisany dla Faktoranta przez GoMoney zbidér zasobdw, czes¢ serwera, czes¢ bazy
danych w Portalu Klienta, do ktérego dostep moze miec nie wiecej niz jeden Uzytkownik,
dziatajgcy w imieniu Faktoranta. Gromadzone sg na nim dane Faktoranta oraz informacje
o jego dziataniach w ramach Portalu Klienta zwigzane z Ramowg Umowg Faktoringowg oraz
Wykonawczymi  Umowami Faktoringowymi. Konto daje mozliwos¢ skorzystania
z udostepnionych przez GoMoney produktéw i ustug oraz dalszg ich obstuge w ramach
wykonywania praw i obowigzkdw wynikajgcych z Ramowej Umowy Faktoringowej,
Wykonawczych Umdw Faktoringowych oraz niniejszego Regulaminu.

Kontomatik — aplikacja niebedaca wtasnoscia GoMoney, wykorzystywana przez banki i inne
instytucje finansowe do potwierdzenia tozsamosci Uzytkownika/Faktoranta oraz pobrania za
zgoda Uzytkownika/Faktoranta historii transakgcji (wiecej na stronie:
https://www.kontomatik.com/) z rachunku bankowego Faktoranta.

Kontrahent - przedsiebiorca w rozumieniu ustawy Prawo przedsiebiorcéw bedgcy dtuznikiem
Faktoranta z tytutu Wierzytelnosci podlegajgcej Cesji na rzecz GoMoney.

Limit Faktoringowy — limit Faktoranta; kwota ustalana wytgcznie przez GoMoney, ktdra
wyraza maksymalng sume Wartosci Finansowanych Faktur uprzednio zaakceptowanych przez
GoMoney na rzecz Faktoranta w ramach Ramowej Umowy Faktoringowej oraz Wykonawczych
Umow Faktoringowych.

Oferta Nabycia — oswiadczenie woli GoMoney zawarcia Wykonawczej Umowy Faktoringowej,
obejmujacej Wierzytelno$é Faktoranta okreslong w Fakturze wskazanej w Ofercie Sprzedazy,
przekazanej Faktorantowi przez GoMoney za posrednictwem Portalu Klienta, zawierajacej
istotne postanowienia Ramowej Umowy Faktoringowe;.

Oferta Sprzedaizy — oswiadczenie woli Faktoranta zawarcia Wykonawczej Umowy
Faktoringowej z GoMoney Faktury przekazanej do GoMoney przez Faktoranta za
posrednictwem Portalu Klienta w formie wgrania Faktury w wersji elektronicznej.

Okres Finansowania — okres pomiedzy zawarciem Wykonawczej Umowy Faktoringowej
a Terminem Wymagalnosci Wierzytelnosci.

Portal Klienta - aplikacja mobilna lub wydzielona witryna internetowa, z ktdrej korzysta
GoMoney (na podstawie licencji udzielonej GoMoney przez podmiot zewnetrzny) w catosci
lub czesci udostepniona Uzytkownikowi/Faktorantowi przez GoMoney na podstawie zawartej
Ramowej Umowy Faktoringowej oraz niniejszego Regulaminu, za posrednictwem ktérej
Uzytkownik/Faktorant moze utworzy¢ i aktywowaé Konto, przez Konto sktadaé Oferty
Sprzedazy, otrzymywac Oferty Nabycia, zawiera¢ Wykonawcze Umowy Faktoringowe, sktadaé
Dyspozycje i korzystac z udostepnionych mu ustug w ramach ustugi Finansowania, otrzymywac
raporty i rozliczenia faktur na warunkach okreslonych w Ramowej Umowie Faktoringowej oraz
niniejszym Regulaminie.

Rachunek GoMoney — rachunek bankowy wskazany przez GoMoney w Portalu Klienta,
na ktéry Kontrahent, Faktorant lub inny podmiot muszg dokonywac sptat Wierzytelnosci
lub innych naleznosci naleznych GoMoney. GoMoney moze wskaza¢ po jednym Rachunku
GoMoney dla kazdej waluty, w ktdérej bedzie przyjmowaé Wierzytelnosci do Finansowania.
Rachunek GoMoney jest rachunkiem bankowym prowadzonym przez bank dla GoMoney.

Ramowa Umowa Faktoringowa — umowa zawarta pomiedzy Faktorantem a GoMoney
na zasadach wskazanych w niej oraz Regulaminie, regulujgca zasady zawierania w ramach tej
Umowy, Wykonawczych Uméw Faktoringowych pomiedzy GoMoney a Faktorantem,
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w ramach ktérych swiadczone beda ustugi Finansowania, okreslajgca m.in. prawa, obowigzki
i zobowigzania Faktoranta oraz GoMoney.

Regres — zobowigzanie Faktoranta do zaptaty na rzecz GoMoney niesptaconej przez
Kontrahenta Wierzytelnosci, w szczegdlnosci Zaliczki, w zakresie w jakim nie zostata ona
sptacona, odsetek oraz innych optat i prowizji przewidzianych w Tabeli Opfat i Prowizji,
niniejszym Regulaminie, Ramowej Umowie Faktoringowej i Wykonawczej Umowie
Faktoringowe;j.

Regulamin — niniejszy Regulamin.

Rejestracja — proces nadawania Faktorantowi dostepu do Portalu Klienta, zakfadanie Konta,
po przejsciu ktdrego Faktorant nabywa uprawnienia do korzystania z niego.

Serwis — serwis znajdujgcy sie na stronie internetowej pod adresem: www.gomoney.pl, wraz
ze wszystkimi podstronami stanowigcymi jej cze$¢ oraz Portalem Klienta.

Termin Nabycia — data wczesniejszej z dwoch czynnosci: daty ziszczenia sie warunku
zawieszajgcego, o ktdrym mowa w Ramowej Umowie Faktoringowej, Faktury przedstawione;j
przez Uzytkownika do Finansowania (w formie Oferty Sprzedazy) lub data obcigzenia rachunku
bankowego GoMoney kwotg Zaliczki wyptacong na konto bankowe wskazane przez
Faktoranta.

Termin Wymagalnosci — dzien, do ktérego Kontrahent musi dokonaé sptaty Wierzytelnosci
na konto GoMoney, zgodnie z datg terminu zaptaty wskazang na Fakturze bedacej
przedmiotem Wykonawczej Umowy Faktoringowej.

TOiP — Tabela Optat i Prowizji. Wszystkie ceny, koszty wskazane w niniejszym Regulaminie
i TOIP sg cenami netto i zostang powiekszone o wysoko$¢ podatku od towardw i ustug
w wysokosci obowigzujacej w chwili wystawienia faktury przez Faktora.

Uzytkownik — Faktorant lub osoba dziatajgca w imieniu Faktoranta, ktéra jest prawnie
umocowana do zawierania w imieniu Faktoranta uméw i reprezentowania Faktoranta.

Wartos$¢é Finansowanej Faktury — dla Faktur bedacych przedmiotem Wykonawczej Umowy
Faktoringu: wartos$¢ brutto Faktury (dla faktur VAT) lub kwota Faktury (dla faktur bez VAT).

Weryfikacja Konta - proces potwierdzania danych kontaktowych (tj. telefonu oraz adresu
e-mail) podczas Rejestracji Uzytkownika w Portalu Klienta, a ponadto w okresie posiadania
Konta Uzytkownika.

Weryfikacja Tozsamosci - proces potwierdzania danych osobowych i rachunku bankowego
podczas Rejestracji Uzytkownika w Portalu Klienta, a ponadto w okresie posiadania Konta
Uzytkownika.

Wierzytelnos¢ — wierzytelnos¢, o ktérej mowa w punkcie V Regulaminu.

Wykonawcza Umowa Faktoringowa — zawarta w ramach zawartej Ramowej Umowy
Faktoringowej pomiedzy Faktorantem a GoMoney umowa faktoringu niewtfasciwego,
jawnego, niepetnego, na podstawie ktorej Faktorant zbywa na rzecz Faktora Wierzytelnosé
na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie i Ramowej Umowie Faktoringowej
za wynagrodzeniem okreslonym w Ofercie Nabycia, zgodnie z zasadami przewidzianymi
w niniejszym Regulaminie oraz Tabeli Optat i Prowizji. W ramach Wykonawczej Umowy
Faktoringowej Faktor Swiadczy na rzecz Faktoranta miedzy innymi nastepujgce ustugi:
finansowanie bezspornych i niewymagalnych naleznosci (ustuga Finansowania), monitoring
sytuacji prawno-ekonomicznej Kontrahenta dotyczacy Wierzytelnosci nabytej przez GoMoney,
prowadzenie egzekucji Wierzytelnosci oraz egzekwowanie Wierzytelnosci. W ramach
Wykonawczej Umowy Faktoringowej ryzyko niewyptacalnosci Kontrahenta nie przechodzi
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na Faktora co oznacza, ze catkowite ryzyko niewyptacalnosci Kontrahenta obcigza wytgcznie
Faktoranta.

Wykorzystanie Limitu Faktoringowego — kwota bedaca sumg Wartosci Finansowanych Faktur
pomniejszona o dokonane spfaty.

Zaliczka — ustalona w Ofercie Nabycia czes¢ kwoty Wierzytelnosci podlegajacej Cesji
i Finansowaniu, wyptacana Faktorantowi przez GoMoney w wysokosci i na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz Ramowej Umowie Faktoringowe;j.

.  POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejszy Regulamin okresla:

a. warunki, na jakich GoMoney nieodptatnie umozliwia korzystanie z Serwisu,
w tym z zawartych w nim tresci oraz ustug S$wiadczonych przez GoMoney
z wykorzystaniem Serwisu,

b. zasady swiadczenia przez GoMoney na rzecz Faktorantéw ustugi faktoringu (ustuga
Finansowania), ktérg stanowi faktoring niewtasciwy, jawny, niepetny (tj. z Regresem).

Zawarcie Ramowej Umowy Faktoringowej oraz Wykonawczej Umowy Faktoringowej oraz
realizacja ww. umow nastepuje drogg elektroniczng i dokonywana jest za posrednictwem
Portalu Klienta.

W ramach Wykonawczych Umoéw Faktoringowych GoMoney (Faktor) nabywa
za wynagrodzeniem od Faktoranta Wierzytelno$¢ okreslong w Ofercie Nabycia,
zaakceptowang przez Faktora, po potwierdzeniu istnienia Wierzytelnosci i jej bezspornosci
przez Kontrahenta. Tytutem wynagrodzenia za Wierzytelno$¢ Faktor wyptaca Faktorantowi
Zaliczke na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie, Wykonawczej Umowie
Faktoringowej przed Terminem Wymagalnosci wskazanym na Fakturze.

Warunki dokonania odptatnej Cesji Wierzytelnosci, w tym wysokos$¢ prowizji naleinej
GoMoney, okresla Oferta Nabycia, niniejszy Regulamin, Ramowa Umowa Faktoringowa,
Wykonawcza Umowa Faktoringowa oraz TOIP.

Wyptata Zaliczki przez GoMoney na rzecz Faktoranta odbywa sie na warunkach wskazanych
w Ofercie Nabycia, niniejszym Regulaminie, Ramowej Umowie Faktoringowe] oraz
Wykonawczej Umowie Faktoringowej, na rachunek bankowy wskazany przez Uzytkownika
na Koncie w Portalu Klienta, ktérym Faktorant zweryfikowat sie podczas procesu Rejestracji za
pomocg aplikacji Kontomatik.

. REJESTRACJA | ZAWARCIE UMOWY

Faktorant, ktory chce skorzysta¢ z ustugi Finansowania w GoMoney musi przej$¢ proces
Rejestracji w Serwisie oraz zawrze¢ Ramowg Umowe Faktoringowg i Wykonawczg Umowa
Faktoringowg za posrednictwem Portalu Klienta.

Faktorant/Uzytkownik w trakcie Rejestracji automatycznie sktada wniosek o zawarcie
Ramowej Umowy Faktoringowej, w ramach ktérego to wniosku zobowigzany jest:

a. podac wszystkie wymagane dane:
— NIP Faktoranta,
— imie i nazwisko osoby rejestrujgcej (wtasciciela lub wspdtwiasciciela firmy),
ktora jest osobg upowazniong do dziatania w imieniu Faktoranta,
w tym do zawarcia Ramowej Umowy Faktoringowej,
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— adres e-mail,

— numer telefonu komdrkowego do kontaktu,

— PESEL osoby rejestrujgcej,

— numer, serie, date wydania i date waznosci dowodu osobistego osoby
rejestrujace;j,

— ustanowi¢ hasto dostepu do Konta w Portalu Klienta,

b. zalogowac sie do bankowosci elektronicznej Faktoranta na Koncie w Portalu Klienta
za posrednictwem aplikacji Kontomatik, zaakceptowac¢ Regulaminy, wyrazi¢ zgody
na klauzule, w tym udzieli¢ petnomocnictwa GoMoney do udzielania upowaznien,
o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 Ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (tj. Dz.U.2020 poz. 389
ze. zm.) do wystepowania z wnioskiem do biur informacji gospodarczej i/lub Biura
Informacji Kredytowej o udostepnienie informacji gospodarczych i/lub informacji
stanowigcych tajemnice bankowa dotyczacych Faktoranta.

Faktorant/Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku zalogowania do bankowosci
elektronicznej za posrednictwem aplikacji Kontomatik, o ktérym mowa w punkcie 1ll.2b
powyzej, GoMoney wejdzie w posiadanie i rozpocznie przetwarzanie danych zgromadzonych
na rachunkach bankowych wskazanych przez Faktoranta/Uzytkownika, takich jak: imie
i nazwisko, PESEL (jesli wystepuje), nazwa banku, saldo rachunku, waluta w jakiej prowadzony
jest rachunek, numer rachunku, dane dotyczace transakcji za dany okres.

Wszystkie dane oraz informacje podane przez Uzytkownika podczas Rejestracji muszg by¢
zgodne z prawda. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za podanie nieprawdziwych informacji
w procesie Rejestracji i zawierania Ramowej Umowy Faktoringowej. Podanie informacji
nieprawdziwych traktowane bedzie przez GoMoney jako oszustwo oraz préba wytudzenia
pieniedzy z GoMoney.

W trakcie procesu Rejestracji oraz po jego zakonczeniu, GoMoney ma prawo zazgdac
przedstawienia przez Uzytkownika Dodatkowych Dokumentéw celem Weryfikacji Tozsamosci
oraz umocowania do dziatania w imieniu Faktoranta lub potwierdzenia danych podanych przez
Uzytkownika.

Rejestracja oraz aktywowanie Konta nastepuje po spetnieniu warunkéw opisanych w punktach
1-5 powyzej.

Zawarcie Ramowej Umowy Faktoringowej nastepuje drogg elektroniczng za posrednictwem
Portalu Klienta. Wygenerowanie Ramowej Umowy Faktoringowej przez Faktora w ramach
Portalu Klienta stanowi oferte zawarcia Ramowej Umowy Faktoringowej przez Faktora.

Za moment zawarcia Ramowej Umowy Faktoringowej pomiedzy Faktorem a Faktorantem
uwaza sie moment, w ktérym zalogowany na Koncie w Portalu Klienta Uzytkownik ztozy
oswiadczenie woli w formie dokumentowej - w postaci wyrazenia woli zawarcia Ramowej
Umowy Faktoringowej (przyjecia oferty, o ktérej mowa w zdaniu drugim w ust. 6 powyzej)
za pomocg klikniecia przycisku ,,Podpisz” w Portalu Klienta.

Z chwilg pozytywnego zakonczenia Weryfikacji Konta, Weryfikacji Tozsamosci oraz oceny
wiarygodnosci Faktoranta do Uzytkownika zostaje wystany komunikat potwierdzajacy
mozliwo$é rozpoczecia korzystania z ustug w ramach Ramowej Umowy Faktoringowej,
natomiast w Portalu Klienta pojawia sie informacja o wysokosci przyznanego Limitu
Faktoringowego. Nalezy mie¢ na uwadze, iz mozliwos¢ skorzystania przez Faktoranta z ustugi
Finansowania, w tym zawierania Wykonawczych Umdw Faktoringowych, warunkowana jest
dokonaniem najpierw pozytywnej oceny wiarygodnosci Kontrahenta przez GoMoney. Ocena
wiarygodnosci Faktoranta dokonywana jest m.in. w celu przyznania Limitu Faktoringowego,
jednak warunkiem koniecznym i niezbednym do skorzystania przez Faktoranta z ustugi
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Finansowania jest pozytywna ocena wiarygodnosci Kontrahenta. W przypadku negatywnej
oceny wiarygodnos$ci Kontrahenta, GoMoney odmoéwi zawarcia Wykonawczej Umowy
Faktoringowej, a tym samym udzielenia ustugi Finansowania.

Ramowa Umowa Faktoringowa jest zawierana w formie dokumentowej i na czas nieokreslony.
Przez forme dokumentowa rozumie sie ztozenie oswiadczenia woli w postaci dokumentu
w rozumieniu art. 77 (2) Kodeksu cywilnego, w sposéb umozliwiajgcy ustalenie osoby
sktadajacej oswiadczenie.

V. WYPOWIEDZENIE RAMOWEJ UMOWY FAKTORINGOWE)

Ramowa Umowa Faktoringowa moze zosta¢ wypowiedziana w formie pisemnej
lub elektronicznej na wniosek kazdej ze Stron z zachowaniem 14-dniowego okresu
wypowiedzenia. Po tym terminie Konto zostanie zablokowane lub usuniete z Portalu Klienta
przez GoMoney.

GoMoney zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Ramowej Umowy Faktoringowej
ze skutkiem natychmiastowym w przypadku wystgpienia co najmniej jednego waznego
powodu, za ktdre Strony uwazajg nastepujace zdarzenia:

a. oswiadczenie Uzytkownika okreslone w punkcie V.2 niniejszego Regulaminu byto
niezgodne z prawda,

b. Faktorant/Uzytkownik naruszyt co najmniej jeden z obowigzkdéw wynikajgcych
z Ramowej Umowy Faktoringowej, Wykonawczej Umowy Faktoringowej
lub niniejszego Regulaminu,

c. Faktorant opdzZnia sie z zaptaty jakiejkolwiek kwoty naleznej GoMoney przez okres
wynoszacy co najmniej 14 dni,

d. w ocenie GoMoney, sytuacja prawna lub finansowa Kontrahenta lub Faktoranta budzi
watpliwosci co do mozliwosci wywigzania sie z zobowigzan z tytutu ktérejkolwiek
zawartej Wykonawczej Umowy Faktoringowej zawartej w ramach Ramowej Umowy
Faktoringowej na rzecz GoMoney,

e. wobec Faktoranta lub Kontrahenta toczy sie lub zostanie wszczete lub zostanie
zgtoszony wniosek o wszczecie postepowania restrukturyzacyjnego lub postepowania
upadtosciowego,

f. wystgpienie jakiegokolwiek zdarzenia, w tym pogorszenia sytuacji ekonomiczno-
finansowej Faktoranta lub Kontrahenta, majgcego lub moggcego miec istotny,
negatywny wptyw na zdolnos$¢ do wykonywania cigzgcych na Faktorancie zobowigzan
z tytutu Umowy Faktoringowej,

g. stwierdzenie, ze ktdrekolwiek z oswiadczen lub dokumentéw ztozonych przez
Uzytkownika/Faktoranta w celu zawarcia Ramowej Umowy Faktoringowej lub
ktorejkolwiek Wykonawczej Umowy Faktoringowej zawartej w ramach Ramowej
Umowy Faktoringowej w trakcie jej wykonywania jest fatszywe lub niezgodne
ze stanem faktycznym,

h. Faktorant uniemozliwit lub utrudnit przeprowadzenie kontroli przez GoMoney,
i. otwarcie likwidacji Faktoranta lub Kontrahenta,

j-  wykorzystanie przez Uzytkownika lub Faktoranta, umysine albo w wyniku razgcego
niedbalstwa, ustug GoMoney do celéw niezgodnych z prawem,

k. podanie przez Uzytkownika podczas zawierania Ramowej Umowy Faktoringowej lub
pozniej, danych Ilub informacji nieprawdziwych Iub niezgodnych ze stanem
faktycznym, ktérych tresc lub charakter wywotaty btagd u GoMoney, ktéry skutkowat
zawarciem Ramowej Umowy Faktoringowej lub Wykonawczej Umowy Faktoringowej,
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a GoMoney w przypadku, gdyby nie dziatata pod wptywem btedu nie zawartaby
Ramowej Umowy Faktoringowej lub Wykonawczej Umowy Faktoringowej,

I. uzyskanie przez GoMoney informacji uzasadniajgcych podejrzenie popetnienia
przestepstwa przez Faktoranta lub Uzytkownika, zwigzanego z korzystaniem z ustug
GoMoney,

m. rezygnacje przez GoMoney z prowadzenia danego rodzaju dziatalnosci, ktéry jest
konieczny do dalszego prawidtowego wykonywania Ramowej Umowy Faktoringowej,

n. niedostarczenie przez Faktoranta lub Uzytkownika na wezwanie GoMoney
Dokumentéw Dodatkowych, informacji lub o$wiadczen wymaganych przez przepisy
prawa, w tym przepisy ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, w terminie wskazanym przez GoMoney w tym wezwaniu, nie krotszym
jednak niz 5 dni od otrzymania przez Faktoranta lub Uzytkownika tego wezwania,

0. nieudzielenie przez Faktoranta zabezpieczen, o ktdrych mowa w punkcie VI
niniejszego Regulaminu w terminie wskazanym w Zadaniu Faktora skierowanym
do Faktoranta o ustanowienie zabezpieczenia.

Wypowiedzenie, o ktérym mowa w punkcie IV.2 powyzej moze zostac ztozone przez GoMoney
w formie pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci. Wypowiedzenie Ramowe;j
Umowy Faktoringowej skutkuje wypowiedzeniem wszystkich zawartych w ramach
ww. Umowy Wykonawczych Umdw Faktoringowych z zastrzezeniem punktu 1V.4 ponizej.

Wypowiedzenie nie wywiera skutku w odniesieniu do Wierzytelnosci nabytych przez
GoMoney w ramach zawartych Wykonawczych Uméw Faktoringowych przed uptywem okresu
wypowiedzenia ani nie ma wptywu na zobowigzania Faktoranta wynikajace z Wykonawczych
Umoéw Faktoringowych, ktére to zobowigzania wigzg Faktoranta do czasu ostatecznego
rozliczenia wszystkich kwot wynikajacych z Wykonawczych Umoéw Faktoringowych zawartych
w ramach Ramowej Umowy Faktoringowej. O ile w Regulaminie nie postanowiono inaczej
w zakresie terminu ptatnosci, Faktorant musi spfaci¢ wszelkie zobowigzania wobec GoMoney
do konca okresu wypowiedzenia, a jezeli Ramowa Umowa Faktoringowa zostata
wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym, to w ciggu dwdch Dni Roboczych od dnia
wygasniecia tej Umowy. Po tych terminach GoMoney nalicza maksymalne odsetki
za opo6znienie od kwot przeterminowanych. Uptyw okresu wypowiedzenia Ramowej Umowy
Faktoringowej nie wptywa rowniez na obowigzek Faktoranta do zaptaty za Wierzytelnosci,
ktdrych nie sptaci Kontrahent, a ktdre to Wierzytelnosci stang sie wymagalne z chwilg uptywu
okresu wypowiedzenia Ramowej Umowy Faktoringowe] (tj. w dalszym ciggu obowigzujg
zobowigzania z tytutu Regresu).

V.  WIERZYTELNOSCI
Wierzytelnosé zgtaszana przez Uzytkownika do GoMoney w celu uzyskania Finansowania musi
by¢ Wierzytelnoscia:
a. wynikajaca z dziatalnosci gospodarczej Faktoranta i musi by¢ zwigzana z dziatalnoscig
zawodowag prowadzong przez Kontrahenta,

b. wynikajgcg z wystawionej przez Faktoranta Faktury, ktdra spetnia wszelkie wymogi
prawne i formalne,

c. dotyczacy sprzedazy towardw lub ustug zgodnych z przepisami prawa, do ktérych
zastosowanie ma prawo polskie, a do rozstrzygania sporow wyniktych z niewykonania
ww. uméw wtasciwe sg sady powszechne na terytorium Polski,

d. przystugujagcg w catosci wytgcznie Faktorantowi i nie podlegajacg ewentualnym
przysztym pomniejszeniom,
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wobec Kontrahenta niebedgcego podmiotem powigzanym z Faktorantem, w tym
przede wszystkim kapitatowo i/lub personalnie,

niewymagalng i nieprzeterminowang,

nieobcigzong prawami oséb trzecich,

bezsporng co do istnienia i wysokosci,

pieniezng, wyrazong w walucie polskiej (PLN) lub w walucie obcej (EUR),

wynoszgcg co najmniej kwote wskazang w Serwisie lub Portalu Klienta jako kwote
minimalng Faktury,

ktorej zbywalnos¢ nie zostata wytgczona Ilub ograniczona w szczegdlnosci
koniecznoscig uzyskania zgody Faktoranta na dokonanie cesji Wierzytelnosci,

dla ktérej minimalny Okres Finansowania wynosi 5 dni, natomiast maksymalny Okres
Finansowania Wierzytelnosci wskazany jest w Serwisie lub Portalu Klienta,

przystugujgcg Faktorantowi wobec Kontrahenta w stosunku, do ktérego: nie zostat
ztozony wniosek o ogtoszenie upadtosci, nie zostata otwarta likwidacja, nie zostat
ztozony przez Faktoranta wniosek egzekucyjny celem wyegzekwowania, nie toczy sie
postepowanie sgdowe pomiedzy Faktorantem a Kontrahentem,

co do ktérej nie zostato ztozone oswiadczenie o potrgceniu.

2. Uzytkownik zgtaszajac dang Wierzytelnos¢ do Finansowania — sktadajgc Oferte Sprzedazy
oswiadcza, zapewnia i gwarantuje wobec GoMoney w szczegdlnosci, ze:

a.

Wierzytelno$¢ zgtoszona za posrednictwem Portalu Klienta istnieje, nie zostata
uregulowana przez Kontrahenta i przystuguje Uzytkownikowi/Faktorantowi,

Wierzytelnos$¢ spetnia wymogi okreslone w punkcie V.1 lit. a — n powyzej,
Umowa, z ktérej wynika Wierzytelnos$¢ zostata nalezycie wykonana przez Faktoranta,
co oznacza w szczegdlnosci, ze dostarczone przez Faktoranta towary lub wykonane

ustugi zostaty odebrane przez Kontrahenta bez zastrzezen oraz Kontrahent nie zgtosit
zadnych zastrzezen do dnia zgtoszenia Wierzytelnosci do Finansowania,

Faktorant nie otrzymat od Kontrahenta zadnych wptat na poczet Wierzytelnosci,
nie zostalo ztozone oswiadczenie o potraceniu Wierzytelnosci z wierzytelnoscia
Kontrahenta przystugujgca wobec Faktoranta, a wszelkie wptaty z tego tytutu
uzyskane po zawarciu Cesji lub udzieleniu Finansowania bedg kierowane niezwtocznie
na Rachunek GoMoney,

Faktorant nie udzielit Kontrahentowi rabatu lub upustu, ktéry by nie zostat
uwzgledniony w Fakturze,

dana Wierzytelnos¢ nie byta przedmiotem weczesniejszej cesji dokonanej na rzecz
osoby trzeciej ani nie zostata zaoferowana do wykupu faktorowi innemu niz GoMoney,

nie istniejg jakiekolwiek ograniczenia co do sposobu i drogi dochodzenia lub
egzekwowania Wierzytelnosci,

jest umocowany do dziatania w imieniu Faktoranta, w tym w szczegdlnosci: do ztozenia
w imieniu Faktoranta Oferty Sprzedazy a takze zawarcia: Ramowej Umowy
Faktoringowej oraz Wykonawczej Umowy Faktoringowej,

Wierzytelnos$é spetnia warunki wymienione w punkcie V.1 powyze;j.

3. GoMoney bedzie finansowato wytgcznie Wierzytelnosci spetniajgce wszystkie warunki
wskazane w punktach V.1 oraz V.2 powyzej.

Przesytajgc Fakture do Finansowania, Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnosé

za wiarygodnos$¢ i poprawnosé przekazanych danych.
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5. Uzytkownik jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania GoMoney o jakiejkolwiek
zmianie odnosnie okolicznosci wskazanych w punktach V.1 oraz V.2 powyze;j.

6. Uzytkownik zobowigzuje sie do przekazania na zgdanie GoMoney wszelkich Dodatkowych
Dokumentéw lub wyjasnier, w formie elektronicznej lub pisemnej, celem weryfikacji
Wierzytelnosci.

VI.KOREKTY

1. Faktorant ma prawo zmniejszenia wartosci Wierzytelnosci i wystawienia faktury korygujacej
w przypadku uwzglednienia reklamacji Kontrahenta zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

2. Faktorant zobowigzany jest do zawiadomienia Faktora o okolicznosciach, o ktérych mowa
w punkcie VI.1 powyzej i przestania GoMoney, drogg elektroniczng, wystawionej faktury
korygujacej, nie pdzniej niz w terminie jednego Dnia Roboczego od daty jej wystawienia.

3. W przypadku wystawienia przez Faktoranta faktury korygujacej, ktora:

a. skraca Okres Finansowania — prowizje, ktdre zostaty wczesniej naliczone przez
Faktora nie podlegajg anulowaniu, zwrotowi lub obnizeniu,

b. wydtuza Okres Finansowania — Faktorant jest zobowigzany do zaptaty Faktorowi
dodatkowej prowizji wskazanej przez GoMoney oraz optat wskazanych w TQOIP,

c. zwieksza warto$¢ Wierzytelnosci — wyptacona Zaliczka oraz optaty pozostajg
na dotychczasowym poziomie,

d. pomniejsza wartos$¢ Wierzytelnosci — Faktorant musi nie pdzniej niz w ciggu 2 Dni
Roboczych, zwréci¢ na Rachunek w GoMoney czes$¢ wyptaconej weczesniej Zaliczki,
w takiej wysokosci, aby kwota zatrzymanej Zaliczki nie byta wyzsza niz kwota
Zaliczki, ktérg Faktorant otrzymatby zgodnie z Regulaminem, gdyby zgtosit
Wierzytelno$¢ w wysokosci jakg posiada po wystawieniu faktury korygujacej.
Naliczone wczesniej prowizje nie podlegajg anulowaniu, zwrotowi lub obnizeniu.

4. Postanowienia dotyczace Wierzytelnosci wynikajacych z Faktur stosuje sie rdéwniez
do wierzytelnosci wynikajacych z faktur korygujacych.

VII. CESJA

1. W celu zawarcia Wykonawczej Umowy Faktoringowej Uzytkownik sktadajgc Oferte Sprzedazy,
musi spetniaé nastepujgce warunki:
a. miec aktywne Konto w Portalu Klienta,
b. posiadaé podpisang Ramowg Umowe Faktoringowg z GoMoney,

c. za posrednictwem Portalu Klienta przekaza¢é do GoMoney Fakture, ktéra ma by¢
przedmiotem Cesji Wierzytelnosci oraz ktéra spetnia wszelkie kryteria okreslone
w Ramowej Umowie Faktoringowej i niniejszym Regulaminie,

d. wypetnié¢/zweryfikowaé dane w formularzu do Faktury w Portalu Klienta,

e. wskazac¢/zweryfikowaé Kontrahenta, ktérego dotyczy Cesja Wierzytelnosci, poprzez
podanie podstawowych danych o Kontrahencie w Portalu Klienta, w tym przede
wszystkim jego danych kontaktowych.

2. W ramach Ramowej Umowy Faktoringowej Faktorant zawiera z GoMoney Wykonawcze
Umowy Faktoringowe za posrednictwem Konta w Portalu Klienta, obejmujace Wierzytelnosé
wskazang w Ofercie Sprzedazy dotyczacg danej jednostkowej Wierzytelnosci. Zawarcie
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Wykonawczej Umowy Faktoringowej nastepuje drogg elektroniczng za posrednictwem Portalu
Klienta, po wyrazeniu zgody przez Kontrahenta na zbycie Wierzytelnosci,
na warunkach okreslonych w Ofercie Nabycia otrzymanej od GoMoney, z chwilg
zaakceptowania przez Uzytkownika Oferty Nabycia poprzez klikniecie przyciskéw
»Zaakceptuj”, a nastepnie ,Zapisz” w Portalu Klienta. Wykonawcza Umowa Faktoringowa
obowigzuje od chwili ziszczenia sie warunku zawieszajacego, o ktéorym mowa w Ramowej
Umowie Faktoringowej. Faktor i Faktorant w stosunkach miedzy sobg wytaczajg zastosowanie
art. 68(2) oraz art. 66(1) Kodeksu cywilnego.

Moment przeniesienia Wierzytelnosci na GoMoney nastepuje z nadejsciem Terminu Nabycia.

GoMoney uzaleznia mozliwos$¢ ztozenia Oferty Nabycia Wierzytelnosci od dokonanej przez
GoMoney oceny wiarygodnosci Kontrahenta, Faktoranta oraz danych dotyczacych
Wierzytelnosci.

GoMoney, w celu przygotowania Oferty Nabycia Wierzytelnosci, moze wystgpic
do Uzytkownika i/lub Faktoranta o dostarczenie od Faktoranta Dodatkowych Dokumentow,
w tym m.in.:

a. dokumentéw niezbednych do dokonania oceny prawnej Kontrahenta lub Faktoranta,
w tym wyciggdw z wybranych baz prowadzonych przez instytucje rzgdowe,

b. dokumentéw niezbednych do dokonania oceny biezgcej sytuacji finansowej
Kontrahenta lub Faktoranta, w tym miedzy innymi wyciggdw z kont bankowych,
plikéw JPK, sprawozdan finansowych,

c. dokumentdéw, z ktdrych moze wynika¢ Wierzytelnosc lub ktére sg powigzane z dang
Wierzytelnoscig, w tym przyktadowo umowy, aneksy, inne faktury,

d. dokumentéw potwierdzajagcych bezspornosé Wierzytelnosci, w tym przyktadowo
potwierdzenia wykonania ustugi lub dostarczenia towaru,

e. innych dokumentéw, ktére GoMoney uzna za istotne dla potrzeb przygotowania
Oferty Nabycia Wierzytelnosci, w tym w szczegdlnosci: petnomocnictw, dokumentéw
przetargowych.

Po dokonaniu oceny wiarygodnosci Kontrahenta i Faktoranta, GoMoney:
a. informuje Uzytkownika, ze nie jest zainteresowane nabyciem Wierzytelnosci
(odmowa przygotowania Oferty Nabycia Wierzytelnosci), lub

b. przedstawia Oferte Nabycia Wierzytelnosci wraz z warunkami finansowymi dla tej
Wierzytelnosci (tj. Zaliczka, prowizje, Depozyt). Warunki Finansowania niewskazane
w Ofercie Nabycia Wierzytelnosci zawarte sg w TOIP.

Informacja obejmujaca: odmowe przygotowania Oferty Nabycia Wierzytelnosci albo Oferte
Nabycia  Wierzytelnosci  zostanie  przekazana  Uzytkownikowi przez GoMoney
za posrednictwem Konta w Portalu Klienta lub drogg elektroniczng na adres poczty
elektronicznej lub sms’em na podany numer telefonu.

Od chwili przestania do GoMoney Oferty Sprzedazy Wierzytelnosci, Uzytkownik nie moze
oferowaé Wierzytelnosci wskazanej w Ofercie Sprzedazy skierowanej do GoMoney innym
podmiotom.

Decyzja o przedstawieniu Oferty Nabycia Wierzytelnosci nalezy wytgcznie do GoMoney.

VIII. ZABEZPIECZENIA, KAUCJA

GoMoney moze uzalezni¢ ztozenie Oferty Nabycia Wierzytelnosci od ustanowienia
dodatkowego zabezpieczenia. GoMoney stosuje nastepujace formy zabezpieczenia:
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a. petnomocnictwo do rachunku bankowego Faktoranta,
b. weksel in blanco wystawiony przez Faktoranta,

c. udzielenie poreczenia przez osobe trzeciy,

d. inne wskazane przez GoMoney.

Zatozenia w zakresie wysokosci, formy oraz warunkéw zabezpieczenia okresla GoMoney.
GoMoney moze domagac sie ustanowienia kilku zabezpieczen.

Faktorant ponosi koszty ustanowienia, zmiany, utrzymania i zwolnienia zabezpieczen. Jezeli
GoMoney poniesie ktérykolwiek z tych kosztéw, to Faktorant bedzie zobowigzany zwrdcic ten
koszt w ciggu 7 dni od otrzymania wezwania od GoMoney, dokonujgc wptaty na rachunek
bankowy wskazany w wezwaniu.

GoMoney moze skorzystac z ustanowionych zabezpieczen w wybranej przez siebie kolejnosci.

GoMoney moze wezwac Faktoranta do ustanowienia zabezpieczenia w kazdym czasie lub
dodatkowego zabezpieczenia w przypadku, gdy w ocenie GoMoney nastgpi:

zagrozenie terminowej sptaty Wierzytelnosci przez Kontrahenta lub Faktoranta,

b. zmniejszenie sie wartosci ustanowionych zabezpieczen albo powstata grozba takiego
zmniejszenia,

c. zdarzenie uprawniajgce GoMoney do wypowiedzenia Ramowej Umowy
Faktoringowej ze skutkiem natychmiastowym.

W takim wypadku wskazane w wezwaniu zabezpieczenie musi zosta¢ ustanowione przez
Faktoranta w terminie wskazanym w wezwaniu. W przypadku nieudzielenia zabezpieczenia,
o ktérym mowa powyzej GoMoney moze: wypowiedzie¢ Ramowg Umowe Faktoringowa
ze skutkiem natychmiastowym lub odstgpi¢ od wszystkich lub wybranych Wykonawczych
Umoéw Faktoringowych. W przypadku skorzystania przez GoMoney z uprawnienia
do wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym, o ktérym mowa powyzej, wéwczas stosuje
sie postanowienia punktéw V.3 oraz IV.4. niniejszego Regulaminu. Oswiadczenie o:
wypowiedzeniu ze skutkiem natychmiastowym, odstgpieniu od Wykonawczej Umowy
Faktoringowej wymaga formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku odstgpienia od Wykonawczej Umowy Faktoringowej/Wykonawczych Umoéw
Faktoringowych przez GoMoney, Faktorowi przystuguje prawo obcigzenia Faktoranta karg
umowng za odstgpienie od kazdej Wykonawczej Umowy Faktoringowej w wysokosci wartosci
Depozytu ustanowionego dla danej Wierzytelnosci bedacej przedmiotem Finansowania
w ramach Wykonawczej Umowy Faktoringowe;j.

GoMoney moze wstrzymad sie ze zwrotem Depozytu i innych naleznych Faktorantowi kwot
i ustanowié z nich kaucje na zabezpieczenie sptat wyptaconych Zaliczek lub innych naleznosci
naleznych GoMoney, w przypadkach, gdy:

a. wobec Faktoranta lub jego Kontrahenta toczy sie lub zostanie wszczete lub zostat
zgtoszony wniosek o wszczecie postepowania restrukturyzacyjnego lub postepowania
upadtosciowego,

b. wystgpizagrozenie terminowej sptaty ktérejkolwiek Wierzytelnosci przez Kontrahenta
lub Faktoranta,

c. Faktorant lub Kontrahent opodzniajg sie z zaptatg jakiejkolwiek kwoty naleznej
GoMoney w ramach Ramowej Umowy Faktoringowej, w szczegdlnosci, gdy czesé lub
catos¢ Wierzytelnosci nie zostata sptacona do korica Okresu Finansowania,

d. zaistnieje przestanka uprawniajgca GoMoney do wypowiedzenia Ramowej Umowy
Faktoringowej ze skutkiem natychmiastowym lub odstgpienia od Umowy
Wykonawczej Faktoringowej,
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e. w innych przypadkach wskazanych w Regulaminie.

GoMoney poinformuje Faktoranta o ustanowieniu kaucji za posrednictwem Portalu Klienta lub
w formie pisemnej lub elektroniczne;j.

Wysokos¢ kaucji nie moze przekroczy¢ kwoty 150% Limitu Faktoringowego Faktoranta.
Nadwyzka kaucji ponad te kwote, zostanie wyptacona na rachunek Faktoranta do wyptat,
w terminie 7 dni od powstania nadwyzki.

W ciggu 7 dni od ustania przyczyny ustanowienia kaucji, kaucja zostanie zwrdécona na rachunek
bankowy Faktoranta wskazany na Koncie w Portalu Klienta jako rachunek bankowy do wyptat,
chyba ze w tym terminie powstanie inna przyczyna uzasadniajgca ustanowienie kaucji.
Za chwile zwrotu kaucji uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Faktora.

Kaucja nie podlega oprocentowaniu, a kwota zwracanej kaucji stanowi rownowartosé
ustanowionej kaucji.

IX. LIMITY

GoMoney okresla Limit Faktoringowy Faktoranta po podpisaniu Ramowej Umowy
Faktoringowej na podstawie oceny wiarygodnosci Kontrahenta i/lub Faktoranta.

Informacje o aktualnym Limicie Faktoringowym Faktoranta oraz poziomie jego wykorzystania
dostepne sg na Koncie w Portalu Klienta.

Stopien Wykorzystania Limitu Faktoringowego okresla suma Wartosci Finansowanych Faktur
pomniejszona o dokonane spfaty.

Kwota Limitu Faktoringowego Faktoranta okreslana jest w polskich ztotych (PLN).

Suma Wartosci Finansowanych Faktur przez GoMoney dla Faktoranta nie moze przekroczy¢
kwoty przyznanego Limitu Faktoringowego. W przypadku Finansowania Faktur w innej walucie,
na potrzeby wyznaczenia stopnia wykorzystania limitu, stosowany jest sredni kurs Narodowego
Banku Polskiego na ostatni Dzien Roboczy poprzedzajacy dzien wyliczenia Limitu
Faktoringowego lub kurs wpisany na Fakturze.

Limit Faktoringowy Faktoranta jest limitem odnawialnym, co oznacza, ze kazda sptata bedzie
powodowata obnizenie poziomu wykorzystania limitu, a tym samym zwiekszenie dostepnej
do wykorzystania kwoty Limitu.

Zmiana Limitu Faktoringowego Faktoranta dokonywana jest przez GoMoney na podstawie
oceny ryzyka zwigzanego z finansowaniem Wierzytelnosci danego Faktoranta lub Kontrahenta.
Zwiekszenie limitu moze nastgpic¢ na wniosek Faktoranta, jak réwniez z wtasnej inicjatywy przez
GoMoney. Po otrzymaniu wniosku od Faktoranta o zwiekszenie Limitu Faktoringowego,
GoMoney moze poinformowac jakie czynnosci muszg zosta¢ wykonane oraz jakie informacje
i dokumenty muszg zosta¢ dostarczone w celu rozpatrzenia wniosku. Informacja o zmianie
limitu bedzie przekazana za posrednictwem Konta w Portalu Klienta.

GoMoney zastrzega sobie prawo do zmniejszenia Limitu Faktoringowego Faktoranta
w przypadku braku realizacji postanowienn Ramowej Umowy Ramowej, Wykonawczej Umowy
Faktoringowej lub niniejszego Regulaminu przez Faktoranta lub Kontrahenta, jak réwniez
w przypadku zwiekszonego ryzyka zwigzanego z Finansowaniem Faktur (np. w przypadku
przeterminowania w spfacie naleznosci lub powzieciu informacji o trudnosciach finansowych
Faktoranta lub Kontrahenta). Informacja o zmniejszeniu limitu przekazana zostanie
za posrednictwem Portalu Klienta.

W uzasadnionych przypadkach GoMoney dopuszcza tymczasowe przekroczenie Limitu
Faktoringowego Faktoranta. Decyzja o zaistnieniu takiej sytuacji zawsze lezy po stronie

Strona | 13



(C>monevy

Regulamin swiadczenia ustug faktoringowych przez GoMoney

GoMoney. Informacja o tymczasowym przekroczeniu limitu i jego skutkach przekazana zostanie
za posrednictwem Portalu Klienta lub w formie elektronicznej lub pisemnie.

X. KONTRAHENCI

Po przyjeciu Oferty Nabycia Wierzytelnosci, GoMoney dokonuje kazdorazowo potwierdzenia
Wierzytelnosci z Kontrahentem. W tym celu kontaktuje sie z nim za posrednictwem wiadomosci
e-mail lub sms, a w uzasadnionych przypadkach telefonicznie.

W celu wyptaty Faktorantowi Zaliczki z tytutu Finansowania Faktury, Wierzytelno$¢ musi zostac
wczesniej potwierdzona przez Kontrahenta oraz Kontrahent musi wyrazi¢ zgode na przelew
Wierzytelnosci za posrednictwem wiadomosci e-mail lub sms.

Udzielenie przez GoMoney Finansowania Wierzytelnosci wobec danego Kontrahenta nie
zobowigzuje GoMoney do ponownego Finansowania innych Wierzytelnosci wzgledem tego
Kontrahenta w przysztosci.

Na Koncie w Portalu Klienta Faktorant ma mozliwo$¢ ewidencjonowania informacji o swoich
dotychczasowych oraz przysztych Kontrahentach.

Wprowadzenie informacji o Kontrahencie moze zosta¢ dokonane przez Faktoranta lub przez
GoMoney, na podstawie otrzymanych od Faktoranta dokumentéw. W przypadku
wprowadzenia informacji o Kontrahencie przez GoMoney, na Faktorancie cigzy obowigzek
weryfikacji poprawnosci tych danych.

Faktorant jest zobowigzany do biezgcej aktualizacji danych kontaktowych i rejestrowych
Kontrahenta wskazanych na Koncie w Portalu Klienta.

Faktorant jest zobowigzany na biezgco, w kazdym przypadku nie pdziniej niz do konca
nastepnego Dnia Roboczego, informowaé GoMoney o uzyskaniu informacji, ze wobec jego
Kontrahenta toczy sie lub zostanie wszczete lub zostanie zgtoszony wniosek o wszczecie
postepowania restrukturyzacyjnego lub postepowania upadtosciowego lub jakiejkolwiek innej
informacji mogacej sugerowaé, ze Kontrahent nie sptaci lub nie bedzie w stanie sptaci¢
Wierzytelno$ci w ostatnim dniu Okresu Finansowania. Z tytutlu niewykonania Ilub
nieterminowego wykonania zobowigzania, o ktérym mowa powyzej, Faktorant zobowigzany
bedzie do zaptaty GoMoney kary umownej w wysokosci 5.000,00 zt (stownie: pieé tysiecy
ztotych  00/100) za kazdy przypadek niewykonania lub nieterminowego wykonania
zobowigzania.

Zawierajgc Ramowg Umowe Faktoringowa Faktorant upowaznia GoMoney do uzyskania
od Kontrahenta wszelkich informacji niezbednych do ustalenia istnienia, bezspornosci oraz
wysokosci Wierzytelnosci okreslonej w Ofercie Sprzedazy, ktéra ma by¢ przedmiotem Oferty
Nabycia oraz Wykonawczej Umowy Faktoringowej, jak rowniez do prowadzenia przez GoMoney
dziatan w zakresie dochodzenia sptaty Wierzytelnosci w terminie oraz w petnej kwocie,
co nie zwalnia Faktoranta z obowigzku sptaty wszystkich zobowigzan wobec GoMoney.
Faktorant nie moze odwotaé¢ tego upowaznienia bez zgody GoMoney, az do momentu
catkowitej sptaty zobowigzan wobec GoMoney, réwniez po ustaniu Ramowej Umowy
Faktoringowej.

Xl. ROZLICZENIA

Wyptata czesci wynagrodzenia za przelew wierzytelnosci (Zaliczka) dokonywana jest
na rachunek bankowy wskazany przez Faktoranta, ktérym Faktorant zweryfikowat sie podczas
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procesu Rejestracji za pomocg aplikacji Kontomatik. Informacja o rachunkach bankowych
wskazanych przez Faktoranta znajduje sie na Koncie w Portalu Klienta.

Faktorant ma mozliwo$¢ zmiany/dodania rachunkéw bankowych, na ktére dokonywana bedzie
wypfata Zaliczki, za posrednictwem Portalu Klienta, drogg elektroniczng lub telefoniczng
(uzywajac numeru telefonu oraz adresu e-mail podanych w trakcie Rejestracji). Po otrzymaniu
zgtoszenia, GoMoney wysyta Faktorantowi, na adres e-mail Faktoranta, formularz zmiany
rachunku bankowego. Wypetniony formularz Faktorant przesyla do GoMoney za
posrednictwem Konta w Portalu Klienta. GoMoney po pozytywnej weryfikacji dokumentu
dokonuje stosownych zmian w terminie maksymalnie 2 Dni Roboczych od dnia otrzymania
poprawnie wypetnionego formularza.

Wyptata czesci wynagrodzenia za przelew Wierzytelnosci (Zaliczka) dokonywana jest w kwocie
Zaliczki pomniejszonej o nalezng GoMoney prowizje z tytutu Finansowania, ktora naliczana jest
zgodnie z punktem XVI niniejszego Regulaminu.

Faktury z tytutu prowizji i optat naliczconych w danym miesigcu, wystawiane sg przez GoMoney
ostatniego dnia kalendarzowego danego miesigca.

W przypadku faktur rozliczanych w mechanizmie podzielonej ptatnosci, GoMoney dokona
wyptaty srodkdw w sposdb zapewniajgcy zgodnosc z przepisami prawa w zakresie mechanizmu
podzielonej ptatnosci.

Kwota wyptaconej Zaliczki jest ustalana indywidualnie dla Faktoranta w Ofercie Nabycia
Wierzytelnosci.

Sptata Wierzytelnosci przez Kontrahenta musi by¢ dokonana na wskazany przez GoMoney
rachunek bankowy (Rachunek GoMoney). GoMoney moze w kazdym momencie zmieni¢ numer
rachunku bankowego, o czym poinformuje Faktoranta z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem
za posrednictwem Konta w Portalu Klienta.

GoMoney stosuje nastepujgcg kolejnos¢ rozliczenia wptat naleznosci z tytutu sptaty
Wierzytelnosci:

a. optaty windykacyjne,

b. prowizje i optaty,

c. odsetki,

d. kapitat Wierzytelnosci okreslony na Fakturze.
W przypadku, gdy w tytule przelewu na poczet sptaty Wierzytelnosci brakuje wskazania
konkretnej Wierzytelnosci (np. numeru Faktury) lub tytut nie pozwala na okreslenie
Wierzytelnosci, GoMoney ma prawo do okreslenia sposobu rozliczenia sptaty we wtasnym

zakresie. Faktorant bedzie poinformowany o sposobie rozliczenia sptaty za posrednictwem
Konta w Portalu Klienta.

GoMoney bedzie naliczata odsetki za opdznienie w transakcjach handlowych od opfat i prowizji
w przypadku opdznienia w zaptacie optat i prowizji.
W przypadku wystgpienia nadptaty, GoMoney zastrzega sobie prawo do zaliczenia kwoty

nadptaty na poczet sptaty innych Wierzytelnosci przystugujgcych od Kontrahenta.

GoMoney zastrzega sobie prawo do dokonania kompensat naleznych w zwigzku z realizacja
ustugi Finansowania z dowolnego tytutu prawnego, w tym w szczegdlnosci z wyptacanych
Zaliczek lub Depozytu. Informacja o dokonanych potrgceniach bedzie przekazana
za posrednictwem Konta w Portalu Klienta.

GoMoney w terminie do 7 Dni Roboczych od sptaty Wierzytelnosci dokonuje zwrotu Depozytu
Faktorantowi, na rachunek bankowy wskazany przez Faktoranta, ktérym Faktorant
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zweryfikowat sie podczas procesu Rejestracji za pomocg aplikacji Kontomatik, z zastrzezeniem
punktu XI.2 powyzej. Informacja o rachunkach bankowych wskazanych przez Faktoranta
znajduje sie na Koncie w Portalu Klienta. Kwota Depozytu do zwrotu jest pomniejszona o
wszelkie potracenia lub kompensaty nalezne w zwigzku z realizacjg ustugi Finansowania z
dowolnego tytutu prawnego.

Depozyt moze zosta¢ zwrdécony wytacznie w przypadku sptaty wszelkich wierzytelnosci,
z uwzglednieniem wszelkich potracen lub kompensat naleznych w zwigzku z realizacjg ustugi
Finansowania z dowolnego tytutu prawnego.

GoMoney zastrzega sobie mozliwosc zaliczenia kwoty Depozytu, tytutem naleznych GoMoney
opfat, prowizji lub odsetek.

Depozyt nie podlega oprocentowaniu, a kwota zwracanego Depozytu stanowi rownowartosc¢
ustanowionego Depozytu.

Sptata Wierzytelnosci przed Terminem Ptatnosci, dokonana przez Kontrahenta, Faktoranta lub
inny podmiot, nie powoduje zwrotu prowizji lub opfat naliczonych lub pobranych wczesniej
w zwigzku z tg Wierzytelnoscia.

Jezeli sptata nastgpi w innej walucie niz waluta Rachunku GoMoney, na ktéry nastgpita sptata,
to kwota tej sptaty zostanie przewalutowana przez banki lub inne instytucje biorgce udziat
w pfatnosci. Ryzyko kursowe oraz koszty zwigzane z przewalutowaniem ponosi Faktorant
i Kontrahent.

Xil. DOKUMENTY

W kazdym momencie obowigzywania Ramowej Umowy Faktoringowejlub po jej rozwigzaniu,
do czasu istnienia niesptaconych zobowigzan Faktoranta i/lub Kontrahenta wobec GoMoney,
Faktorant na zagdanie GoMoney zobowigzuje sie dostarczy¢ w szczegdlnosci:

a. Faktury, umowy, aneksy do uméw lub inne dokumenty, z ktérych moze wynikac dana
Wierzytelno$¢ lub ktére mogg potwierdzac istnienie, wysokos$¢ lub zasadnos¢ danej
Wierzytelnosci,

b. dokumenty lub informacje niezbedne do dokonania oceny sytuacji prawnej lub
finansowej Faktoranta lub Kontrahenta,

c. posiadane informacje lub dokumenty, ktére GoMoney uzna za potrzebne w celu
windykacji Wierzytelnosci,

d. potwierdzenie przez danego Kontrahenta dostawy towaréw lub wykonania ustugi
stanowigcej $wiadczenie wzajemne w stosunku do Wierzytelnosci lub inne
potwierdzenia, ze Wierzytelnosc jest wierzytelnoscig bezsporng,

e. inne dokumenty, ktére GoMoney uzna za istotne, w tym dokumenty, o ktdrych mowa
w Regulaminie.

Dokumenty wskazane w punkcie Xll.1 powyzej muszg zostaé¢ dostarczone (w zaleznosci
od zadania) w kopii lub oryginale, w sposdb oraz w terminie wskazanym w zgdaniu.

GoMoney moze zadaé, aby dokumenty dostarczone w kopiach zostaty poswiadczone
za zgodnos¢ z oryginatem, wedtug wskazania GoMoney, przez notariusza lub Faktoranta.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg zostaé dostarczone rdéwniez wraz
zich ttumaczeniem przysiegtym na jezyk polski. Ttumaczenie to odbywa sie na koszt Faktoranta.
Jezeli Faktorant nie dostarczy dokumentu sporzadzonego w jezyku obcym wraz z jego
ttumaczeniem przysiegtym to GoMoney moze zleci¢ jego przettumaczenie na koszt Faktoranta.
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W kazdym momencie obowigzywania Ramowej Umowy Faktoringowej, Faktorant na zadanie
GoMoney zobowigzuje sie do zalogowania sie do swojej bankowosci elektronicznej
za posrednictwem aplikacji udostepnionej przez GoMoney w celu przekazania GoMoney historii
transakcji na potrzeby zbadania zdolnosci finansowej Faktoranta (tj. zdolnosci do sptaty
zobowigzan wobec GoMoney). Faktorant, za zgodg GoMoney, moze przekazaé historie
transakcji réwniez drogg elektroniczng w formie wyciggow w formacie pdf pobranych
z bankowosci elektronicznej Faktoranta. Do czasu wykonania przez Faktoranta czynnosci
wskazanych w niniejszym punkcie, GoMoney bedzie odmawiat przygotowania Oferty Nabycia.

Dokumenty przedktadane GoMoney powinny by¢ aktualne, tj. odzwierciedlaé stan faktyczny lub
prawny na moment ich przedktadania lub aktualny stan na dzien okreslony w zgdaniu GoMoney
dostarczenia dokumentéw.

Xlll.  KORZYSTANIE Z SERWISU
Uzytkownik w ramach Serwisu moze:

a. zapoznawac sie z udostepnionymi w nim tresciami,
b. zatozy¢ Konto w Portalu Klienta,

c. w trakcie Rejestracji automatycznie ztozy¢ wniosek o zawarcie Ramowej Umowy
Faktoringowej z GoMoney,

d. kontaktowaé sie z GoMoney za pomocy formularza kontaktowego lub innych
dostepnych narzedzi stuzgcych do komunikaciji.

Tresci zawarte w Serwisie majg charakter informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu
przepisow Kodeksu cywilnego, chyba ze wyraZnie zastrzezono inaczej.

Z Serwisu nie mogg korzysta¢ osoby nie wyrazajace zgody na postanowienia niniejszego
Regulaminu. W przypadku, gdy Uzytkownik nie wyraza zgody na postanowienia Regulaminu,
powinien niezwtocznie przerwac korzystanie z Serwisu. W momencie rozpoczecia korzystania
z okres$lonej ustugi Swiadczonej za pomocg Serwisu, Uzytkownik zawiera z GoMoney umowe
o Swiadczenie tej ustugi drogg elektroniczna.

Rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng nastepuje z chwilg zakonczenia
korzystania przez Uzytkownika z danej ustugi.

Korzystanie z Serwisu nie wymaga instalacji dodatkowego oprogramowania ani rejestracji.
Korzystanie z Serwisu wymaga posiadania:

urzadzenia taczgcego sie z siecig Internet (przewodowo lub bezprzewodowo),

a
b. poczty elektronicznej (i jej odbierania),

o

oprogramowania do odczytywania plikdw PDF,

o

urzadzenia posiadajgcego przegladarke internetowg, ktéra umozliwia przegladanie
stron www, plikéw hipertekstowych (HTML).

Przy korzystaniu z Serwisu obowigzkowe jest posiadanie zaktualizowanego oprogramowania
antywirusowego.

Uzytkownik zobowigzany jest korzysta¢ z Serwisu, w tym z udostepnianych w nim tresci,
wytgcznie na wtasny uzytek osobisty, zgodnie z przeznaczeniem Serwisu, przepisami prawa,
postanowieniami Regulaminu oraz dobrymi obyczajami. W szczegdlnosci nie jest dozwolone
wykorzystywanie tresci w jakiejkolwiek zorganizowanej dziatalnosci zarobkowej Ilub
niezarobkowej bez zgody GoMoney.
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Uzytkownik zobowigzany jest do ponoszenia kosztéw transmisji danych poprzez sie¢ Internet
zwigzanych z korzystaniem przez Uzytkownika z ustug.

XIv. KONTO, PORTAL KLIENTA

W ramach Konta utworzonego w Portalu Klienta, Faktorant moze sktadaé¢ Oferty Sprzedazy,
$ledzi¢ statusy sfinansowanych Faktur, otrzymywac informacje dotyczace Faktur, ich ptatnosci
oraz przyznanego i wykorzystanego Limitu Faktoringowego, jak réwniez monitorowad
ewidencje rozliczedn pomiedzy GoMoney a Faktorantem, a takze korzysta¢ z innych
udostepnionych funkcjonalnosci Portalu Klienta.

Faktorant zobowigzany jest na biezgco aktualizowaé dane Faktoranta i Kontrahentéw
na Koncie w Portalu Klienta.

Zasady bezpieczenstwa - Uzytkownik/Faktorant:

a. zobowigzuje sie nie wykorzystywa¢ Konta w Portalu Klienta do dokonywania
jakichkolwiek czynnosci mogacych naruszyé postanowienia Ramowej Umowy
Faktoringowej, Wykonawczych Umdw Faktoringowych, Regulaminu lub przepisow
prawa,

b. nie moze wprowadza¢ do Konta w Portalu Klienta ani przesyta¢ za ich posrednictwem
danych, ktérych wprowadzenie lub przestanie w taki sposéb skutkuje naruszeniem
powszechnie obowigzujgcego prawa, débr osobistych lub praw GoMoney lub oséb
trzecich,

c. musi zabezpieczy¢ wszelkie urzadzenia, przy pomocy ktérych korzysta z Portalu
Klienta, przed dziataniem ztosliwego oprogramowania i nieuprawnionym dostepem
0s6b trzecich,

d. moze korzystac z Konta w Portalu Klienta wytgcznie w okolicznos$ciach zapewniajgcych
poufnos¢ komunikacji,

e. musi kazdorazowo wylogowaé¢ sie z Konta w Portalu Klienta po zakoriczeniu
korzystania z Konta,

f. musi podjaé¢ niezbedne srodki stuzgce zapobiezeniu naruszenia indywidualnych
zabezpieczen Konta w Portalu Klienta, w szczegdlnosci nie udostepniac¢ innym osobom
loginu, hasta do Konta w Portalu Klienta, urzgdzenia oraz karty SIM, na ktére wysytane
sg Kody Autoryzacji oraz inne dane umozliwiajgce ztozenie Dyspozycji z zachowaniem
nalezytej starannosci,

g. zobowigzuje sie do niezapisywania danych logowania na wykorzystywanym
urzadzeniu, w przegladarce lub przy pomocy dodatkowego oprogramowania,
lub w inny sposéb, w tym w formie pisemnej,

h. nie moze korzysta¢ z Konta w Portalu Klienta w sposéb umozliwiajacy lub majgcy
na celu nieautoryzowany dostep do systemu informatycznego GoMoney,
wprowadzenie do niego ztosliwego oprogramowania lub uniemozliwienie albo
zaktécenie jego prawidtowego dziatania,

i.  musi kazdorazowo sprawdzac poprawnos¢ adresu logowania do Portalu Klienta oraz
sprawdzaé czy przegladarka nie wyswietla ostrzezen zwigzanych z certyfikatem
bezpieczenstwa,

j. musizapoznac sie doktadnie z trescig Kodéw Autoryzacyjnych oraz z trescig Dyspozycji,

k. nie moze potwierdza¢ Dyspozycji, ktdre nie zostaty przez niego ztozone i niezwtocznie
poinformowac¢ GoMoney o otrzymaniu wiadomosci z prosbg o potwierdzenie takiej
Dyspozyciji,
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I. musi korzystaé jedynie z urzadzen z zainstalowanym i zaktualizowanym
oprogramowaniem antywirusowym,

m. nie moze korzystac z niezaufanych urzadzen do logowania do Konta w Portalu Klienta
lub z urzadzen, na ktdrych sg zalogowani inni uzytkownicy,

nie moze uzywac publicznych sieci Wi-Fi do logowania do Konta w Portalu Klienta,

0. w zakresie realizacji Ramowej Umowy Faktoringowej nie moze otwierac zatgcznikow
ani odnosnikdw pochodzacych z innej domeny niz @gomoney.pl,

p. musi zapoznawac sie i stosowac sie do informacji na Portalu Klienta o zagrozeniach,
ktore GoMoney umieszcza na stronie logowania do Konta w Portalu Klienta,

g. musi przerwac proces logowania do Konta w Portalu Klienta, jezeli proces logowania
odbiega od normalnej procedury (np. trwa znacznie dtuzej, pojawiajg sie dodatkowe
okienka lub prosby o podanie dodatkowych danych) oraz niezwtocznie poinformowac
o tym GoMoney,

r. nie moze udostepnia¢ osobom trzecim urzadzen, z ktorych loguje sie do Konta
w Portalu Klienta,

s. ponosi wytgczng i petng odpowiedzialno$¢ za sSwiadome lub nieswiadome
udostepnienie danych do logowania sie w Koncie do Portalu Klienta osobom trzecim,

t. ponosi wylgczng i petng odpowiedzialnosé za skutki wszelkich Dyspozycji ztozonych
za posrednictwem Portalu Klienta, w tym skutki Dyspozycji ztozonych przez osoby
nieuprawnione, bez wzgledu na sposéb uzyskania przez osoby nieuprawnione danych
koniecznych do korzystania z Konta w Portalu Klienta,

u. ponosi wytgczng i petng odpowiedzialnosé za skutki wszelkich Dyspozycji ztozonych
za posrednictwem Konta w Portalu Klienta w wyniku naruszenia przez Faktoranta lub
Uzytkownika zasad bezpieczenstwa okreslonych w Regulaminie lub w innych
zaleceniach lub rekomendacjach udostepnionych przez GoMoney w Serwisie,

v. ponosi wylgczng i petng odpowiedzialno$¢ za tresci umieszczone przez siebie
na Koncie w Portalu Klienta i zobowigzuje sie do niezamieszczenia tresci o charakterze
bezprawnym, obrazliwym, mogacych naruszy¢ dobra osobiste innych osdb, tresci
mogacych wprowadzi¢ w btad, tresci zawierajgcych ztosliwe oprogramowani, wirusy
lub mogacych wywotaé zaktécenia/uszkodzenia systemdw teleinformatycznych.

4. W przypadku, gdy Uzytkownik podejmie wiedze lub podejrzenie o nieuprawnionym dostepie
do Konta w Portalu Klienta, loginu, hasta, Kodu Autoryzacji lub numeru telefonu komaérkowego
(np. wykryto zdarzenie cyberprzestepczosci), bezzwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu jednego
Dnia Roboczego, zobowigzuje sie poinformowad o tym GoMoney drogg elektroniczng na adres
kontakt@gomoney.pl. Niepoinformowanie GoMoney o okolicznosciach, o ktérych mowa
w zdaniu pierwszym wytgcza w najszerszym mozliwym dozwolonym prawem zakresie
od odpowiedzialnosci GoMoney.

5. W przypadku powziecia przez GoMoney uzasadnionych obaw co do bezpieczenstwa Konta lub
informacji o korzystaniu przez Uzytkownika z funkcjonalnosci Konta w Portalu Klienta
w sposdb niezgodny z Regulaminem lub zasadami uczciwego obrotu, GoMoney moze
ograniczy¢ w catosci lub w czesci mozliwos¢ korzystania z Konta w Portalu Klienta i uzaleznié
dalsze korzystanie z Konta w Portalu Klienta od przedstawienia wiarygodnej dokumentacji lub
wyjasnied. Po ustaniu wyzej wskazanych okolicznosci dostep do funkcjonalnosci Konta
w Portalu Klienta zostanie przywrdcony.

6. Jesli dokonywane w ramach Konta w Portalu Klienta czynnosci, w szczegdlnosci sktadane
Dyspozycje, bedg uzasadniaé podejrzenia GoMoney co do ich zgodnosci z prawem lub bedg
budzi¢ watpliwosci GoMoney w zakresie ich bezpieczenstwa, GoMoney bedzie uprawnione
do odmowy dokonania zgdanej czynnosci lub Dyspozycji, do jej zablokowania lub dokonania

Strona | 19



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

(@>monev

Regulamin swiadczenia ustug faktoringowych przez GoMoney

innej niezbednej czynnosci. W takiej sytuacji GoMoney niezwtocznie powiadomi o zaistniatej
sytuacji oraz podejmie kroki celem weryfikacji dokonywanej czynnosci pod kagtem jej zgodnosci
z prawem.

GoMoney zastrzega sobie prawo do ingerencji w Konto w celu usuniecia zaktdcenia lub
problemu w funkcjonowaniu Konta lub Portalu Klienta, o czym niezwtocznie powiadomi
Uzytkownika drogg elektroniczng na adres wskazany w Koncie w Portalu Klienta.

GoMoney zastrzega sobie prawo do usuniecia, zablokowania lub zawieszenia korzystania
z Konta w Portalu Klienta w szczegdlnosci w nastepujgcych sytuacjach:

a. dane Faktoranta lub Uzytkownika sg zagrozone (np. wykryto zdarzenie
cyberprzestepczosci),

b. zaistniaty przestanki mogace swiadczy¢ o ryzyku oszustwa na szkode Faktoranta,
Kontrahenta lub GoMoney,

c. wobec Faktoranta Ilub Kontrahenta rozpoczete zostato postepowanie
windykacyjne prowadzone przez GoMoney,

d. GoMoney uzyskato informacje, ze dostep do Konta w Portalu Klienta uzyskaty
osoby trzecie,

e. GoMoney realizuje zmiany techniczne, ktére uniemozliwiajg korzystanie z Konta
w Portalu Klienta,

f. nastgpig inne zdarzenia moggce wptynaé na integralnos$é/bezpieczenstwo danych
oraz stosowanych przez GoMoney narzedzi.

GoMoney moze poinformowaé Uzytkownika/Faktoranta o blokadzie sms’em lub drogg
elektroniczng na adres e-mail.

Uzytkownik moze ztozy¢ wniosek o odblokowanie Portalu Klienta poprzez przestanie
wiadomosci z wnioskiem o odblokowanie na adres e-mail GoMoney: kontakt@gomoney.pl.

GoMoney moze samodzielnie odblokowaé dostep do Konta w Portalu Klienta, w szczegolnosci
jezeli uzna, ze ustaty przyczyny uzasadniajgce ustanowienia blokady.

W uzasadnionych przypadkach zwigzanych z zamieszczeniem na Koncie w Portalu Klienta przez
Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym, obrazliwym, mogacych naruszy¢ dobra
osobiste innych oséb, tresci mogacych wprowadzi¢ w btad, tresci zawierajgcych wirusy lub
mogacych wywotaé zaktdcenia/uszkodzenia systemow teleinformatycznych, GoMoney
ma prawo wystgpi¢ na droge prawng z roszczeniem odszkodowawczym, zgodnie z zasadami
Kodeksu cywilnego lub w uzasadnionych przypadkach zgtosi¢ takie zdarzenie do organéw
Scigania.

W przypadku utraty przez Uzytkownika lub uzyskania przez osobe nieuprawniong dostepu
do adresu poczty elektronicznej lub numeru telefonu komérkowego podanych GoMoney lub
przejecia ich przez osobe nieuprawniong, Uzytkownik musi wskaza¢ GoMoney nowy adres
poczty elektronicznej lub nowy numer telefonu komérkowego.

GoMoney nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia bedgce wynikiem naruszenia przez
Uzytkownika zalecert GoMoney lub zasad bezpieczenstwa, w tym okreslonych w Regulaminie.

GoMoney ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach i w granicach przewidzianych w przepisach
prawa, przy czym w kazdym przypadku odpowiedzialnos¢ GoMoney jest ograniczona
do szkody wyrzadzonej przez GoMoney z winy umysinej do wysokosci rzeczywiscie poniesionej
szkody. GoMoney nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci.

GoMoney nie odpowiada za dziatania lub zaniechania podmiotéw trzecich, w tym
Swiadczagcych ustugi telekomunikacyjne, pocztowe lub ptfatnicze w zwigzku z Umowg
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Faktoringowg, a takze za dziatania lub zaniechania podmiotu udostepniajacego w Serwisie
aplikacje do zalogowania sie do bankowosci elektronicznej (Kontomatik). Kazdy z tych
podmiotéw swiadczy swojg ustuge dla Faktoranta i odpowiada za jej nalezyte wykonanie.

GoMoney nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostepie do Portalu Klienta. GoMoney
zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonywania przerw w dostepie do Portalu Klienta, w szczegdlnosci
w przypadku naprawy btedéw, dodawania nowych funkcji, konserwacji, a takze z przyczyn
niezaleznych od GoMoney. O ograniczeniu dostepnosci Portalu Klienta GoMoney bedzie
informowato za posrednictwem Serwisu.

XV. KONTROLA

GoMoney, w czasie obowigzywania Ramowej Umowy Faktoringowej lub po jej rozwigzaniu,
do czasu istnienia niesptaconych zobowigzan Faktoranta wobec GoMoney, moze dokonywac
kontroli pomieszczen biurowych, produkcyjnych lub magazynowych Faktoranta, jak réwniez
miec¢ wglad do ksigg rachunkowych i innych dokumentdw Faktoranta. Uprawnienie to obejmuje
rowniez prawo do kopiowania dokumentéw, robienia ich zdje¢ oraz sporzadzania notatek
i odpiséw. Uzyskane w ten sposdb informacje mogg stuzy¢ wytacznie jako materiat pomocniczy
przy wykonywaniu Ramowej Umowy Faktoringowej/Wykonawczej Umowy Faktoringowej,
w tym do uzyskania lub dochodzenia sptaty kwot naleznych GoMoney.

GoMoney moze poinformowac Faktoranta o zamiarze przeprowadzenia kontroli.

Faktorant nie moze uniemozliwia¢ lub utrudnia¢ przeprowadzenia kontroli przez GoMoney.
W kazdym przypadku uniemozliwienia lub utrudniania przeprowadzenia kontroli przez
GoMoney, Faktorant zobowigzany jest do zaptaty GoMoney kary umownej w wysokosci
1.000,00 zt (stownie: tysigc ztotych 00/100).

GoMoney do przeprowadzenia kontroli moze skorzystaé z ustug oséb lub podmiotdw trzecich,
ktore zostang zobowigzane przez GoMoney do zachowania poufnosci informacji, o ktérych
dowiedziaty sie w trakcie przeprowadzania kontroli.

Faktorant wyraza zgode, by GoMoney zasiegato wszelkich informacji dotyczacych Faktoranta
i prowadzonej przez niego dziatalnosci we wszelkich instytucjach — w szczegdlnos$ci u innych
podmiotéw swiadczacych ustugi faktoringowe lub instytucjach finansowych.

GoMoney jest zobowigzane do zachowania w poufnosci danych uzyskanych podczas kontroli
i moze je wykorzystac jedynie na potrzeby dochodzenia roszczen, oceny zdolnosci finansowej
Faktoranta, wykonania Ramowej Umowy Faktoringowej/Wykonawczej Umowy Faktoringowej
lub obrony przeciwko roszczeniom.

XVI. PROWIZIJE, OPLATY | ODSETKI

GoMoney z tytutu swiadczonych ustug faktoringowych przystuguje prawo do wynagrodzenia w
wysokosci okreslonej w Ofercie Nabycia oraz TOiP. Na wynagrodzenie GoMoney sktadajg sie
prowizje, optaty i odsetki.

Wynagrodzenie GoMoney obejmuje nastepujgce prowizje:
a. prowizja za Finansowanie (Prowizja Stata),
b. prowizja za przeterminowanie (Prowizja Przeterminowana),
c. prowizja windykacyjna (Prowizja Windykacyjna),
d. inne prowizje wskazane w TOIiP lub Regulaminie.

Prowizja za Finansowanie (Prowizja Stata):
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a. jest ptatna od kazdej Wierzytelnosci stanowigcej przedmiot Wykonawczej Umowy
Faktoringowe],

b. jest obliczana wedtug wzoru: Okres Finansowania (pomnozony przez) stawke Prowizji
Statej okreslong w Ofercie Nabycia (pomnozonej przez) Warto$¢ Finansowanej Faktury
dokumentujgcej dang Wierzytelnos¢,

c. jestnaliczana kazdorazowo w dniu zaakceptowania Oferty Nabycia przez Uzytkownika
za Okres Finansowania dla danej Wykonawczej Umowy Faktoringowej,

d. jest potrgcana z kwoty wyptacanej Zaliczki lub wymagana do zaptaty na podstawie
faktury wystawianej przez GoMoney ostatniego dnia kalendarzowego miesiaca,
w ktérym doszto do zawarcia danej Wykonawczej Umowy Faktoringowej.

Prowizja za przeterminowanie (Prowizja Przeterminowana):

a. jest ptatna od kazdej Wierzytelnosci bedacej przedmiotem Wykonawczej Umowy
Faktoringowej, dla ktérej rozpoczat sie okres windykacji, o ktérym mowa w punkcie
XVII.2 niniejszego Regulaminu,

b. obowigzuje w okresie przeterminowania: od 1 dnia po Terminie Wymagalnosci
Wierzytelnosci do 30 dnia po Terminie Wymagalnosci Wierzytelnosci,

c. jest obliczana jako iloczyn stawki Prowizji Przeterminowanej okreslonej w TOIiP,
wartosci Wierzytelnosci pozostajacej do sptaty oraz liczby dni okresu przeterminowania,

d. wymagana do zaptaty na podstawie faktury wystawianej przez GoMoney ostatniego
dnia kalendarzowego miesigca, za prowizje naliczong w danym miesigcu.

Prowizja windykacyjna (Prowizja Windykacyjna):

a. jest pfatna od kazdej Wierzytelnosci bedacej przedmiotem Umowy Wykonawczej
Faktoringu, dla ktérej rozpoczat sie okres windykacji, o ktérym mowa w punkcie XVII.2
niniejszego Regulaminu,

b. obowigzuje w okresie przeterminowania: od 31 dnia po Terminie Wymagalnosci
Wierzytelnosci,

c. jest obliczana jako iloczyn stawki Prowizji Windykacyjnej okreslonej w TOiP, wartosci
Wierzytelno$ci pozostajagcej do sptaty oraz liczby dni okresu przeterminowania
od 31 dnia po Terminie Wymagalnosci Wierzytelnosci,

d. wymagana do zaptfaty na podstawie faktury wystawianej przez GoMoney ostatniego
dnia kalendarzowego miesigca, za prowizje naliczong w danym miesigcu.

GoMoney przystugujg réwniez optaty wskazane w Regulaminie lub TOiP, ktére naliczane sg
w ostatnim dniu kalendarzowym danego miesigca, chyba ze Regulamin lub TOiP stanowiag
inaczej.

GoMoney z tytutu Finansowania Wierzytelnosci przystugujg odsetki w wysokosci okreslonej
w Tabeli Optat i Prowizji.

Wysokos¢ oprocentowania, wedtug ktérego naliczane sg odsetki od przeterminowanych faktur
wystawionych na rzecz Faktoranta przez GoMoney, réwna jest wysokosci odsetek
maksymalnych za opdznienie ustalonych zgodnie z przepisami prawa, ktére zobowigzany jest
zaptacic¢ Faktorant Faktorowi.

Oprocentowanie nalezne GoMoney, zgodnie z punktem XVI.8 powyzej, ulega automatycznie
zmianie, stosownie do zmian wysokosci maksymalnych odsetek za opdznienie, od nastepnego
dnia po tej zmianie. Zmiana taka nie wymaga zawiadomienia Faktoranta.

W przypadku, gdy wzrosng koszty GoMoney zwigzane z realizacjag Umowy Faktoringowej lub
w ocenie GoMoney wzrosnie ryzyko Finansowania na rynku polskim, w tym wynikajgce
z pogorszenia sytuacji finansowej Faktoranta lub Kontrahenta lub pogorszenia sie zwyczajow
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ptatniczych Kontrahentéw, GoMoney ma prawo zwiekszy¢ prowizje lub optate. GoMoney jest
rowniez uprawnione do zmiany wysokosci prowizji lub optat w innych przypadkach okreslonych
w Regulaminie.

Wynagrodzenie GoMoney z tytutu Wykonawczej Umowy Faktoringowej jest kwotg netto
i powiekszone bedzie o podatek od towardw i ustug zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami.

Prowizja Stata, Prowizja Przeterminowana, Prowizja Windykacyjna oraz odsetki ptatne sa
w walucie Wierzytelnosci, w ktdrej wyrazona jest Wierzytelnos¢. Pozostate prowizje, optaty
i odsetki ptatne sg w ztotych, przy czym GoMoney moze ustali¢ odrebne zasady w TOiP.
W przypadku, gdy zaden z Rachunkéw Faktoranta w GoMoney nie bedzie rachunkiem
prowadzonym w ztotych, to GoMoney bedzie pobierato optaty i prowizje nalezne w ztotych
w walutach, w ktérych prowadzone sg Rachunki Faktoranta w GoMoney, po uprzednim
przeliczeniu kwoty optaty lub prowizji ze ztotych na jej rownowarto$s¢ w walucie obcej,
po srednim kursie Narodowego Banku Polskiego z ostatniego Dnia Roboczego poprzedzajgcego
naliczenie optaty lub prowizji lub po kursie wpisanym na Fakturze dokumentujacej
Wierzytelnosé.

Wszystkie Faktury wystawiane przez GoMoney na rzecz Faktoranta z tytutu Ramowej Umowy
Faktoringowej wystawiane sg w polskich ztotych. W przypadku, gdy wystawiana faktura dotyczy
Prowizji Statej, Prowizji Przeterminowanej, Prowizji Windykacyjnej Ilub odsetek
od Wierzytelnosci wyrazonej w walucie obcej, faktura zostanie wystawiona w ztotych
po uprzednim przeliczeniu wymienionych prowizji lub odsetek po srednim kursie Narodowego
Banku Polskiego z ostatniego Dnia Roboczego poprzedzajgcego dzierh wystawienia faktury lub
po kursie wpisanym na Fakturze dokumentujgcej Wierzytelnos¢.

Uzytkownik upowaznia GoMoney do wystawiania faktur z tytutu Umowy Faktoringowe] bez
podpisu osoby uprawnionej do otrzymywania faktur.

Uzytkownik wyraza zgode aby GoMoney wystawiat i przekazywat faktury z tytutu Umowy
Faktoringowej w postaci elektronicznej.

Faktury elektroniczne bedg przekazywane za posrednictwem Konta w Portalu Klienta lub drogg
elektroniczng na adres poczty elektronicznej wskazany na Koncie w Portalu Klienta.

XVII. WINDYKACIJA, REGRES

W ramach Ramowej Umowy Faktoringowej, GoMoney swiadczy ustugi faktoringu niepetnego
(z regresem), co oznacza, ze GoMoney nie ponosi zadnego ryzyka braku sptaty Wierzytelnosci
przez Kontrahenta (niewyptacalnosci Kontrahenta). Odpowiedzialno$s¢ za wyptacalnosé
Kontrahenta i sptate przez niego Wierzytelnosci ponosi Faktorant.

Windykacja Wierzytelnosci realizowania jest w przypadku braku spftaty Wierzytelnosci
w Terminie Wymagalnosci lub w przypadku powziecia przez GoMoney informacji o zagrozeniu
terminowej lub petnej spfaty innych Wierzytelnosci Kontrahenta lub Faktoranta.

W przypadku zaistnienia zdarzenia opisanego w punkcie XVII.2 powyzej, GoMoney moze:

a. podejmowac dziatania windykacyjne majgce na celu sptate Wierzytelnosci przez
Kontrahenta i/lub Faktoranta,

b. moze poinformowaé w dowolnej formie Kontrahenta i/lub Faktoranta o opdznieniu
w sptacie Wierzytelnosci,

moze wysta¢ wezwanie do zaptaty do Kontrahenta i/lub Faktoranta,
d. moze angazowac strony trzecie do wyegzekwowania sptaty Wierzytelnosci,
e. moze zastosowac Regres,
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f. nalicza dodatkowe optaty (zgodnie z TOIP lub indywidualnymi warunkami
finansowania), w tym m.in. za okres przeterminowania od 1 do 30 dnia od Terminu
Wymagalnosci Wierzytelnosci naliczana jest Prowizja Przeterminowana, natomiast
za okres przeterminowania od 31 dnia od Terminu Wymagalnosci Wierzytelnosci
do dnia catkowitej sptaty Wierzytelnosci naliczana jest Prowizja Windykacyjna.

4. W przypadku zaistnienia ktdregokolwiek z ponizszych zdarzen GoMoney zastrzega sobie
mozliwos$é dokonania Regresu, a tym samym zwrdcenia sie do Faktoranta w celu uzyskania
od niego sptaty Wierzytelnosci:

a. brak sptaty Wierzytelnosci w Terminie Wymagalnosci,

b. Faktorant naruszy postanowienia Ramowej Umowy Faktoringowej lub Wykonawczej
Umowy Faktoringowej lub Regulaminu,

c. ktorekolwiek z oswiadczen i zapewnien Faktoranta wynikajgcych Ramowej Umowy
Faktoringowej lub Wykonawczej Umowy Faktoringowej lub Regulaminu okaze sie
nieprawdziwe,

d. Kontrahent odmoéwi sptaty Wierzytelnosci,

e. Kontrahent kwestionuje Wierzytelno$é, w tym przede wszystkim jej zasadnosé,
wysokos¢ lub termin sptaty,

f. Kontrahent dokona sptaty Wierzytelnosci Faktorantowi, a Faktorant nie przekaze kwoty
Wierzytelnosci do GoMoney,

g. brak mozliwosci nawigzania kontaktu / wspétpracy z Kontrahentem w zakresie sptfaty
Wierzytelnosci,

h. nastgpi ogtoszenie przez Kontrahenta upadfosci/rozwigzania dziatalnosci lub
wystgpienia innego zdarzenia wskazujgcego na zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,

i. nastgpi uzasadnione podejrzenie oszustwa i oswiadczenia nieprawdy w procesie
whnioskowania o finansowanie przez Uzytkownika lub potwierdzenia Wierzytelnosci
przez Kontrahenta,

j-  wystapi inna sytuacja poza opisanymi powyzej, ktéra jednoznacznie wskazuje na brak
woli/mozliwosci sptaty naleznosci przez Kontrahenta.

5. W przypadku Regresu, Faktorant jest zobowigzany do sptaty Wierzytelnosci, tj. kwoty Zaliczki
powiekszonej o naliczone przez GoMoney optaty, odsetki i prowizje zgodnie z TOIP lub
indywidualnymi warunkami finansowania, ktdre powstaty w zwigzku z realizacja Umowy
Wykonaweczej Faktoringu - sptata musi nastgpié¢ w terminie wyznaczonym przez GoMoney.

6. Wierzytelnos¢ przechodzi na Faktoranta z powrotem w ramach regresu (cesja zwrotna)
po wezwaniu do zaptaty przez GoMoney Faktoranta i zaptacie przez Faktoranta catosci
niesptaconej kwoty tej Wierzytelnosci wraz ze wszystkimi innymi naleznosciami GoMoney
przystugujgcymi w stosunku do Kontrahenta zwigzanymi z tg Wierzytelnoscig. W przypadku,
gdy Kontrahent dokonat cze$ciowe]j sptaty Wierzytelnosci cesja zwrotna obejmuje wytgcznie
niespetniong czes$¢ Wierzytelnosci oraz inne naleznosci zwigzane z niezaspokojong czescig
Wierzytelnosci.

7. W przypadku braku catkowitej sptaty Wierzytelnosci, o ktérym mowa w punkcie XVII.6 powyzej,
jezeli GoMoney podejmie decyzje o dokonaniu cesji zwrotnej Wierzytelnosci, to Faktorant
zobowigzuje sie nabyc¢ te Wierzytelnos¢ w ramach cesji zwrotnej, w takim zakresie, w jakim
nie zostata sptacona do dnia dokonania cesji zwrotnej, za kwote réwng wysokosci tej
Wierzytelnosci powiekszonej o nalezne odsetki i inne optaty.

8. Wraz z przeniesiong zwrotnie Wierzytelnoscig lub jej czescig, na Faktoranta przechodzg rowniez
wszelkie zwigzane z nig prawa przystugujgce wobec Kontrahenta.

Strona | 24



10.

11.

12.

13.

(C>monevy

Regulamin swiadczenia ustug faktoringowych przez GoMoney

GoMoney jest uprawnione do zawierania cesji zwrotnych Wierzytelnosci w formie pisemnej,
elektronicznej lub w formie dokumentowej w imieniu Faktoranta na podstawie petnomocnictwa
nieodwotalnego przez okres obowigzywania Ramowej Umowy Faktoringowej, jak réwniez po jej
ustaniu. Petnomocnictwo zostato udzielone przez Faktoranta poprzez akceptacje niniejszego
Regulaminu. GoMoney staje sie drugg strong cesji zwrotnej, co Faktorant akceptuje. Faktorant
wyraza zgode, aby petnomocnik GoMoney byt drugg strong czynnosci prawnej, o ktérej mowa
powyzej.

GoMoney zastrzega sobie mozliwos¢, zaréwno wzgledem Faktoranta oraz Kontrahenta, do:

a. przekazania dochodzenia naleznosci przy wsparciu podmiotow trzecich, w tym
w szczegdlnosci kancelariom prawnym oraz podmiotom Swiadczgcym ustugi
dochodzenia naleznosci,

b. przekazywania informacji o braku sptaty Wierzytelnosci podmiotom trzecim, w tym
biurom informacji gospodarczych,

c. zbycia Wierzytelnosci na rzecz oséb trzecich bez koniecznosci uzyskania zgody
Faktoranta.

Faktorant zobowigzany jest do wspierania GoMoney w prowadzonej windykacji, m.in. poprzez
dostarczanie na wezwanie GoMoney wszelkich posiadanych dokumentow i informacji, ktére
moga by¢ pomocne.

Faktorant zostanie obcigzony wszelkimi poniesionymi przez GoMoney kosztami monitow
i dochodzenia Wierzytelnosci od Kontrahenta lub od Faktoranta (w tym poniesionymi przez
GoMoney optatami i kosztami w szczegdlnosci optatami sgdowymi i skarbowymi, kosztami
zgtoszen do biur informacji gospodarczej, Biura Informacji Kredytowej oraz gietd
wierzytelnosci), réwniez jezeli zostaty poniesione po ustaniu Ramowej Umowy Faktoringowe;j
lub/i Wykonawczej Umowy Faktoringowej. Faktorant zobowigzany jest do ich zaptaty
w terminie wskazanym przez GoMoney.

Optaty windykacyjne okresla TOIP.

XVIil. POTRACENIA | KOMPENSATY

GoMoney ma prawo potrgci¢ wszelkie nalezine wierzytelnosci GoMoney od Faktoranta
z wierzytelnoSciami naleznymi Faktorantowi od GoMoney z dowolnego tytutu prawnego,
w szczegolnosci z wierzytelnosciami z tytutu Zaliczki lub Depozytu. Potrgcenie jest dopuszczalne,
nawet gdy ani jedna z kompensowanych wierzytelnosci nie jest wymagalna w catosci lub czesci
lub gdy wymagalna jest tylko wierzytelnos¢ Faktora.

Potracenie przez GoMoney kwoty Zaliczki w catosci lub w czesci z wzajemne] wierzytelnosci
GoMoney w stosunku do Faktoranta, bedzie traktowane na réwni z wyptatg Faktorantowi tej
czesci lub catosci Zaliczki.

Uprzednie oswiadczenie GoMoney o dokonaniu potracenia nie jest wymagane.

Wyptacenie Faktorantowi naleznosci, w tym Zaliczki lub Depozytu pomniejszonej o kwoty
nalezne GoMoney od Faktoranta, bedzie réwnoznaczne ze ztozeniem oswiadczenia
0 potraceniu.

W razie potrgcenia wierzytelnosci w walutach obcych, nalezno$¢ Faktoranta wobec GoMoney
zostanie wyrazona w walucie naleznosci GoMoney wobec Faktoranta, po przeliczeniu wedtug
sredniego kursu Narodowego Banku Polskiego z ostatniego Dnia Roboczego poprzedzajacego
dzien potracenia lub kursu wpisanego na Fakturze - na potrzeby potracenia.
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XIX. REKLAMACIJE

Faktorantowi przystuguje prawo skfadania reklamacji dotyczacych jakosci swiadczenia ustug
realizowanych przez GoMoney.

Reklamacje sktadane sg drogg elektroniczng na adres e-mail: kontakt@gomoney.pl lub poprzez
formularz udostepniony w Serwisie.

Zgtoszenie reklamacji powinno zawieraé oznaczenie osoby zgtaszajacej reklamacje (imie,
nazwisko osoby zgtaszajgcej), nazwe Faktoranta, NIP Faktoranta, adres e-mail, nr umowy, ktérej
dotyczy reklamacja, szczegétowy opis zdarzenia bedacego przyczyng reklamacji oraz dowody
(jesli sg w posiadaniu Faktoranta) potwierdzajgce opisang sytuacje.

Jezeli przekazane w reklamacji informacje wymagajg uzupetnienia przed jej rozpatrzeniem,
GoMoney zwrdci sie do Faktoranta z prosbg o niezwtoczne uzupetnienie brakujgcych danych.

GoMoney rozpatruje reklamacje Faktoranta w mozliwie najkrotszym terminie, lecz nie dtuzszym
niz 30 dni od dnia otrzymania zgtoszenia zawierajgcego komplet niezbednych informacji.

OdpowiedZ na reklamacje jest przesytana na adres e-mail, za posrednictwem ktorego
reklamacja zostata ztozona.

XX. DANE KONTAKTOWE

Uzytkownik/Faktorant do kontaktu z GoMoney musi uzywaé¢ minimum jednej z ponizszych form
kontaktu:

pisemnej — na adres siedziby GoMoney: ul. Francuska 2a, 65-941 Zielona Godra,

b. elektronicznej— na adres e-mail: kontakt@gomoney.pl - wystanie na dany adres e-mail,
bez wzgledu czy zostato odebrane, uznaje sie za skutecznie doreczone z momentem
wysfania,

c. telefonicznej — dzwonigc na numer telefonu komorkowego +48 535 353 503,
d. przesytajagc wiadomosc za posrednictwem Konta w Portalu Klienta.

Jezeli w Regulaminie lub Ramowej Umowie Faktoringowej GoMoney dla danej czynnosci
wskazato okreslong forme kontaktu, Faktorant zobowigzany jest uzy¢ wskazanej formy
do kontaktu z GoMoney.

GoMoney moze kontaktowac sie z Faktorantem, miedzy innymi:

pisemnie — na adres siedziby Faktoranta wskazany na Koncie w Portalu Klienta,

b. elektronicznie — na adres e-mail Faktoranta podany na Koncie w Portalu Klienta -
wysfanie na dany adres e-mail, bez wzgledu czy zostato odebrane, uznaje sie
za skutecznie doreczone z momentem wystania,

c. telefonicznie — dzwonigc lub wysytajgc sms na numer telefonu komdrkowego podany
na Koncie w Portalu Klienta,

d. przesytajagc wiadomosc za posrednictwem Portalu Klienta.

Uzytkownik/Faktorant musi informowa¢ GoMoney o kazdej zmianie danych adresowych
Uzytkownika/Faktoranta: adresu korespondencyjnego, adresu ujawnionego w Centralnej
Ewidencji i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej, numeru telefonu, adresu poczty e-mail
przesytajgc wiadomosé na adres e-mail GoMoney lub za posrednictwem Konta w Portalu
Klienta,

Jezeli Uzytkownik/Faktorant nie poinformuje GoMoney o zmianie danych, zgodnie z punktem
XX.3 powyzej, to GoMoney bedzie kontaktowato sie z Uzytkownikiem/Faktorantem przesytajac
wiadomosci na dotychczasowe adresy i/lub adresy ujawnione w odpowiednich rejestrach.
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GoMoney moze kontaktowal sie z Uzytkownikiem/Faktorantem za posrednictwem os6b
wskazanych przez Uzytkownika/Faktoranta w Portalu Klienta.

Adres e-mail podany przez Uzytkownika/Faktoranta podczas Rejestracji w Serwisie stanowi
login Uzytkownika/Faktoranta do Portalu Klienta. Podanie przez Uzytkownika/Faktoranta
nowego adresu e-mail nie powoduje zmiany loginu.

Za kazdym razem, kiedy w Regulaminie jest mowa o formie/drodze kontaktu pisemnej,
elektronicznej lub telefonicznej — znaczenie majg zapisy odpowiednio punktu XIX.1 powyzej dla
kontaktu z GoMoney oraz punktu XIX.2 powyzej dla kontaktu z Uzytkownikiem/Faktorantem.

XXI. POSTANOWIENIA KONCOWE

Osoby reprezentujgce Faktoranta podczas zawierania Ramowej Umowy Faktoringowej/
Wykonawczej Umowy Faktoringowe] o$wiadczajg, iz s3 umocowane do zawarcia w mieniu
Faktoranta Ramowej Umowy Faktoringowej/ Wykonawczej Umowy Faktoringowej, a w razie
ztozenia tego oswiadczenia niezgodnie ze stanem faktycznym ponoszg odpowiedzialnosé
za wszelkie wyniktfe z tego tytutu szkody.

Uzytkownik ponosi koszty korzystania ze s$rodkéw porozumiewania sie na odlegtosé,
w szczegdblnosci z sieci telekomunikacyjnej, wedtug taryfy swojego operatora.

Uzytkownik/Faktorant bez uprzedniej pisemnej zgody GoMoney nie moze przela¢ jakichkolwiek
praw wynikajgcych z Ramowej Umowy Faktoringowej/ Wykonawczej Umowy Faktoringowe;j
na osobe lub podmiot trzeci. Forma pisemna, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym zastrzezona
jest pod rygorem niewaznosci.

GoMoney moze przenies¢ catos¢ lub czes¢ praw i obowigzkdw wynikajgcych z Ramowej Umowy
Faktoringowej/Wykonawczej Umowy Faktoringowej na osobe lub podmiot trzeci, bez zgody
Faktoranta.

Jezeli termin zastrzezony w Ramowej Umowie Faktoringowej/ Wykonawczej Umowie
Faktoringowej lub Regulaminie nie wskazuje czy chodzi o Dni Robocze czy kalendarzowe,
liczg sie dni kalendarzowe.

Nagtowki lub tytuty uzyte w Regulaminie majg jedynie charakter pomocniczy i nie mogg zostac
wykorzystane do wyktadni jego postanowien.

GoMoney zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany postanowiern Regulaminu i TOIP,
w tym do zmiany wysokosci optat lub prowizji oraz wprowadzenia optat lub prowizji za czynnosci
dotychczas nieujete w TOIP lub w Regulaminie, na co Faktorant wyraza zgode.

Zmiana Regulaminu lub TOiP wchodzi w zycie w dniu wskazanym przez GoMoney, nie wczesniej
jednak niz 7 dni od momentu wystania Faktorantowi drogg elektroniczng na adres poczty
elektronicznej wskazany na Koncie w Portalu Klienta informacji o zmianach Regulaminu.
Niewypowiedzenie Umowy Faktoringowej w terminie 7 dni od daty wejscia w zycie zmian
Regulaminu lub TOiP oznacza zaakceptowanie przez Faktoranta zmian w Regulaminie lub TOiP.

W przypadku niezaakceptowania przez Faktoranta nowej tresci Regulaminu lub TQOiP jest on
uprawniony do rozwigzania Ramowej Umowy Faktoringowej. Ziozenie oswiadczenia
o wypowiedzeniu Ramowej Umowy Faktoringowej musi nastgpi¢ w formie pisemnej lub
elektronicznej. Ztozenie oswiadczenia o wypowiedzeniu Ramowej Umowy Faktoringowej
nie wytgcza prawa do zgdania przez GoMoney zaptaty Wierzytelnosci objetym zawartymi
Wykonawczymi Umowami Faktoringowymi, w tym optat i prowizji (dot. nabytych przez
GoMoney Wierzytelnosci).

Strona | 27



10.

11.

12.

13.

(C>monevy

Regulamin swiadczenia ustug faktoringowych przez GoMoney

W przypadku wypowiedzenia Ramowej Umowy Faktoringowej z przyczyny wskazanej w punkcie
XX.9 powyzej, Faktoranta obowigzujg postanowienia dotychczasowego Regulaminu lub TOiP
do uptywu okresu wypowiedzenia.

Niniejszy Regulamin jest dostepny w Serwisie w sposéb umozliwiajgcy jego pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie w drodze elektronicznej.

Niniejszy Regulamin podlega prawu polskiemu. Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem
Ramowej Umowy Faktoringowej/ Wykonawczej Umowy Faktoringowej przez GoMoney
na podstawie niniejszego Regulaminu bedg rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy
miejscowo dla siedziby GoMoney.

Nastepujgce dokumenty oraz rozwigzania stanowig integralng cze$¢ Regulaminu:

Ramowa Umowa Faktoringowa,

a.

b. Tabela Opfat i Prowizji,

c. Polityka Prywatnosci i Plikdw Cookies,
d.

Klauzula informacyjna RODO - informacja o przetwarzaniu danych osobowych.
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